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INTRODUCCIÓN 
 

El Banco Interamericano de 
Desarrollo - BID, en su calidad de 
Administrador del Fondo Multilateral 
de Inversiones (FOMIN) firmó con la 
Cámara de Comercio del Oriente 
Antioqueño, el Convenio de 
Cooperación Técnica ATN/ME-
11105-CO, para la ejecución del 
Programa de Apoyo a la 
formalización y registro legal de 200 
micro y pequeñas empresas en los 
municipios de Rionegro y Guarne 
(Departamento de Antioquia). El 
proyecto es financiado por el Banco 
Interamericano de Desarrollo – BID - 
a través de recursos del FOMIN y la 
Cámara de Comercio del Oriente 
Antioqueño.  

La ejecución será realizada por la 
Cámara de Comercio del Oriente 
Antioqueño a través de la Dirección 
de Planeación y Desarrollo. 

Para llevar a cabo esta labor se 
realizo la convocatoria de la 
consultoría para preparar la fase 
inicial del proyecto que consiste en 
realizar e implementar un “Estudio de 
Tramites y Rentas para facilitar la 
creación de empresas”, en los dos 
municipios del proyecto (Rionegro y 
Guarne). Así mismo se presentara 
una propuesta para cada subregión 
que se pueda adoptar por cada unos 
de los veintitrés (23) municipios del 
Oriente Antioqueño, zona de 
influencia de la Cámara de Comercio 
del Oriente Antioqueño. 
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JUSTIFICACIÓN 
 
 
La subregión del Oriente Antioqueño 
tiene aspectos particulares que la 
hacen relevante para jalonar el 
desarrollo de Antioquia. Entre estos  
se tienen: 
 
Aspecto físico natural: la diversidad 
climática, los recursos naturales y los 
ecosistemas estratégicos. Del área 
total de la subregión, el 22.85% 
corresponde a pisos térmicos cálidos, 
el 34.8% a pisos medios, el 40% a 
pisos fríos y el 2.35% a páramos1

 

. 
Esta variedad de climas le confiere un 
valor importante en lo referente a la 
riqueza y diversidad de recursos 
naturales y a su alto potencial 
turístico.  

Aspecto físico artificial: su 
infraestructura dotada de aeropuerto, 
zona franca, vías, energía; la 
cobertura de servicios públicos; 
diversidad de actividades productivas 
industria, agroindustria, agricultura, 
ganadería, porcicultura, comercio y 
floricultura.  
 
La cercanía a Medellín con 
excelentes vías; el Oriente 
Antioqueño posee el 22.10% (2.742 
km.) de las vías de Antioquia; sus 
carreteras pavimentadas representan 
más de la quinta parte del total del 
Departamento y las vías primarias 
que recorren el territorio representan 

                                                           
1 Antioquia por sub regiones SEDUCA, Secretaria 
de Educación de Antioquia  

más del 18% de las existentes en el 
Departamento2

 
. 

La disponibilidad de mano de obra 
calificada y no calificada, materias 
primas y recursos naturales a bajo 
costo; por ser un centro ubicado entre 
los mercados de Bogotá y Medellín 
alimentados por la autopista, motiva a 
la elite empresarial del país a 
proyectar su expansión a la región.  
 
Este estudio proporcionará 
información acerca de los trámites, 
requisitos, actividades económicas y 
tarifas de impuestos que realizan los 
municipios de la subregión en lo 
referente a los establecimientos de 
comercio, industria y servicios. Así se 
podrá analizar la información 
necesaria de los requisitos legales, 
tarifas de impuestos y tasas de los 
municipios para crear una empresa o 
iniciativa de negocio y así se podrá 
evaluar cuales cumplen con los 
requisitos de la ley 232 de 1995, el 
decreto 1879 de 2008, cuales no y 
cuales se extralimitan en cobros y en 
los tramites. 
 
La importancia del proyecto para los 
municipios radica en que se podrán 
homologar, unificar y simplificar los 
trámites que se acojan a los 
fundamentos normativos, se evitaran 

                                                           
 
2  Estudio Agencia para el desarrollo regional de 
Antioquia 
 
 



Estudio de Rentas y Trámites para la Creación de Empresas en el Oriente Antioqueño 
 

6 
 

 

realizar cobros que no estén 
autorizados en el territorio de cada 
entidad.  
   
Esto ayudará a promover la 
formalización, combatir la 
informalidad, tan marcada que existe 
en Colombia3

 

  a la que no escapa el 
Oriente Antioqueño y será posible 
realizar una comparación entre los 
municipios para visionar su fortaleza 
tributaria, propiciar condiciones para 
el asentamiento de nuevas empresas, 
unificación de las bases de datos 
entre las entidades, mejorar la 
competitividad de los municipios y el 
recaudo de impuestos locales que 
fortalecerán los tributos de los entes 
territoriales y obtener más recursos 
que traerán inversión social. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
3 CÁRDENAS, Mauricio et. al. Informalidad en 
Colombia: Nueva Evidencia. Versión: marzo de 
2007 

Lo anterior fortalecerá la sinergia 
Municipios – Cámara de Comercio;  
complementando  sus funciones para 
combatir la percepción que tienen los 
empresarios y comerciantes acerca 
de las condiciones que tiene la región 
particularmente en el apoyo de los 
gobiernos locales al progreso y el 
apoyo de las instituciones y 
agremiaciones para el desarrollo4

                                                           
 

. 

4 Identificación de necesidades empresariales en el 
Oriente antioqueño. Resultados de Investigación. 
SENA, Centro de la Innovación la Agroindustria y 
el Turismo. Rionegro, Antioquia. Junio - Julio 
2008.  
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OBJETIVOS 
 

GENERAL 
 
Identificar y armonizar los requisitos y trámites para la creación de empresas a 
través de un Estudio de Rentas y Trámites en los veintitrés municipios del Oriente 
Antioqueño para implementar una propuesta para la subregión facilite y promueva 
la formalización empresarial. 
 

ESPECÍFICOS 
 
 Elaborar un documento con el diagnostico de los requisitos trámites para la 

creación de empresa en los municipios del Oriente Antioqueño. 
 

 Presentar la propuesta de un estudio de trámites y rentas, que cumplan con 
los requisitos de la Ley 232 de 1995 y el Dcto 1879 de 2008, a la Cámara 
de Comercio del Oriente Antioqueño y el Banco Interamericano de 
Desarrollo para su evaluación y aprobación. 

 
 Socializar con las administraciones municipales del Oriente Antioqueño el 

documento diagnóstico de los requisitos de trámites y rentas para la 
creación de empresa en los municipios de la subregión. 

 
 Presentar en los concejos municipales de Rionegro y Guarne la propuesta 

de trámites y rentas.  
 
 Acompañar la adopción de la propuesta de trámites y rentas por parte los 

municipios de Rionegro y Guarne.  
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1. ASPECTOS GENERALES 
 
Antioquia es uno de los 32 
departamentos de Colombia, 
localizado en la zona noroccidental 
del país. Su capital es Medellín, 
segunda ciudad en población y 
economía de la nación5. El 
departamento está dividido en nueve 
(9) subregiones6, creadas para 
facilitar la administración del 
departamento. La subregión del 
Oriente Antioqueño, está conformada 
por 23 municipios7

 

, que ocupan un 
territorio de 7.021 km2, el 11% del 
territorio del departamento y 0.6% del 
país. Cuenta con una población de 
522.819 habitantes, de los cuales el 
55% vive en la zona urbana y el 45% 
en la zona rural. 

La subregión del Oriente Antioqueño 
está subdividida en cuatro zonas así: 
 
1. El Altiplano o Valle de San 

Nicolás, articulado a la dinámica 
de expansión del Valle de Aburrá 
como centro complementario de 
desarrollo, presenta 
requerimientos de expansión por 
su oferta de recursos naturales, 
calidad paisajista y oferta de 
infraestructura. Al altiplano lo 
integran los municipios de: 1) 
Guarne, 2) El Carmen de Viboral, 
3) El Retiro, 4) El Santuario, 5) La 

                                                           
5 Censo Nacional 2005. DANE 
 
6 Antioquia por sub-regiones SEDUCA, Secretaría 
de Educación de Antioquia 
 
7  Estudio ADRA. Anuario Estadístico de 
Antioquia 2006 

Ceja, 6) La Unión, 7) San Vicente 
Ferrer, 8) Marinilla, y 9) Rionegro.  

 
Esta zona en las últimas décadas 
ha sufrido significativas 
transformaciones por los procesos 
de industrialización, urbanización, 
asentamiento de fincas de recreo, 
ubicación de centros comerciales 
y de servicios en áreas que 
tradicionalmente eran de 
producción campesina agrícola. 

 
2. Los Embalses o zona de Aguas, 

relacionada con el desarrollo del 
sector hidroeléctrico y turístico, la 
conforman los municipios de: 1) 
Alejandría, 2) Concepción, 3) Gua 
tapé, 4) El Peñol, 5) San Carlos y 
6) San Rafael; sus dinámicas 
sufrieron serias transformaciones 
por la construcción de los 
embalses, decayó la actividad 
agropecuaria tipo minifundio 
campesino y se fortaleció el 
turismo 

 
3. La zona Páramo es la más lejana 

y aislada del resto de la región. La 
integran los municipios de: 1) 
Abejorral, 2) Argelia, 3) Nariño y 
4) Sonsón. Es rica en recursos 
naturales, su economía se basa 
en la agricultura. Es una población 
eminentemente rural con poco 
desarrollo vial y de infraestructura, 
dispone de una inmensa riqueza 
en biodiversidad, abundante 
producción de agua, producción 
de oxigeno y especies de flora y 

http://es.wikipedia.org/wiki/Departamentos_de_Colombia�
http://es.wikipedia.org/wiki/Departamentos_de_Colombia�
http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia�
http://es.wikipedia.org/wiki/Medell%C3%ADn_(Antioquia)�
http://www.seduca.gov.co/portal/herramientas/antioquia/subregiones.htm�
http://www.seduca.gov.co/portal/herramientas/antioquia/subregiones.htm�
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fauna endémicas de interés 
mundial 

 
La Zona de Bosques Húmedos 
tropicales, la integran los municipios 
de: 1) San Francisco, 2) Cocorná, 3) 
Granada y 4) San Luís. Es una zona 

rica en recursos naturales, combina 
actividades campesinas y extractivas 
del bosque con el comercio informal 
sobre la autopista Medellín Bogotá. 
Abarca un amplio bosque húmedo 
tropical que complementa el ciclo 
biológico del páramo. 
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2. ALCANCE 
 

En el desarrollo del estudio de 
Tramites y Rentas se debe armonizar 
e identificar los requisitos para la 
matricula y formalización de nuevos 
establecimientos de comercio y 
también para los establecimientos 
que ya se encuentran inscritos en 
Industria y Comercio en los 
municipios del Oriente Antioqueño, 
que cumpla los requisitos de la ley 
232 de 1995, el decreto 1879 de 2008 
y además este estudio debe unificar 
las actividades económicas en todos 
los municipios objeto de estudio, bajo 
los estándares internacionales del 
Código Industrial Internacional 
Uniforme - CIIU. 

Dentro de este alcance se elaboraran 
los siguientes productos: 

Elaboración del Documento con el 
diagnostico de los requisitos trámites 
para la creación de empresa en los 
municipios del Oriente Antioqueño. 

Elaboración de una propuesta de 
Trámites y Rentas para los 
municipios de Rionegro y Guarne 
teniendo como referente la ley 232 de 
1995 y el decreto 1879 de 2008. Esta 
propuesta debe elaborarse en un 
Proyecto de Acuerdo municipal que 
pueda ser adoptado por todos los 
municipios mencionados, adaptando 
lo referente a trámites y rentas para la 
creación de empresas. 
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3. METODOLOGÍA 
 
El tipo de estudio es Exploratorio, 
pues no existen antecedentes sobre 
el levantamiento de información de 
Trámites y Rentas en los municipios 
del Oriente Antioqueño. Se utilizó el 
método Inductivo para el análisis de 
la información de cada uno de los 
componentes (municipios), a partir de 
allí se establecerán conclusiones 
generales. 
 
La recolección de información 
primaria y secundaria se realizo en 
cada municipio haciendo visitas 
personalizadas (Ver cronograma), 
entrevistando al (los) funcionario (s) 
encargado del Área Financiera: 
Secretario de Hacienda, Tesorero y/o 
Secretario de Planeación. A los 
funcionarios les fue socializado el 
proyecto y se les explico las ventajas 
y beneficios que puede tener el 
estudio. Se expuso el componente de 
financiación de proyecto; el apoyo por 
parte del BID y la Cámara de 
Comercio del Oriente Antioqueño, 
dejando en claro que para la entidad 
en esta etapa no hay costos.  
Se solicito información acerca de los 
Acuerdos Municipales vigentes 

referentes a Tramites y Rentas cuyo 
objeto base sea la actividad mercantil 
y se solicito información de formatos 
requeridos en la liquidación de los 
gravámenes a establecimientos.  
 
Con la información disponible se 
diligencio una encuesta para cada 
entidad (anexo 1) con preguntas 
claves para determinar el alcance de 
la normatividad en su contexto 
jurídico general. Estos formatos 
fueron diligencias por el equipo 
consultor, con base a la información 
de cada entidad y se envió vía correo 
electrónico a los funcionarios 
responsables para que la encuesta 
fuera avalada y realizaran las 
recomendaciones  necesarias. Con 
las encuestas diligenciadas se realizo 
la respectiva tabulación de la 
información para realizar los análisis 
respectivos.  
 
Además se realizaron reuniones 
subregionales con el personal 
operativo encargado de hacer cumplir 
la normatividad con el fin de volver a 
ajustar la información recolectada.
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4. RESULTADOS POR MUNICIPIO 
 

4.1 TRÁMITES Y REQUISITOS 
EXIGIDOS PARA LA APERTURA DE 
UN ESTABLECIMIENTO ABIERTO 
AL PÚBLICO O EMPRESAS 
 
A cada uno de los 23 municipios se le 
proceso una matriz de trámites y 
requisitos exigidos de acuerdo a la 
información dada por los Estatutos de 
Rentas Municipales.  
 
Las  variables que intervienen en el 
análisis son:  
 
a) Número de trámites legales, 

entendidos estos como el conjunto 
de acciones reguladas por el 
Estado que deben efectuar los 
usuarios para adquirir un derecho 
o cumplir con una obligación 
prevista o autorizada en la Ley. 
 

b) Número de pasos para realizarlos, 
conjunto de acciones necesarias 
para formalizar un trámite.  
 

c) Numero de instituciones que 
intervienen, son los 
establecimientos formalizados que 
actúan para realizar un trámite. 
 

d) Número de días (estimado) 
necesarios para recopilar toda la 
información hasta tener el permiso 
para crear y operar la empresa. 
Esta es la variable más ambigua 
puesto que valorarla es difícil. 
Para esto solo se mide el tiempo 
de realizar la accione en el 

instante por el usuario o por el 
funcionario de la entidad.  

 
La información fue compilada por 
subregiones, para un mejor análisis 
que se dará a continuación: 
 
4.1.1 Altiplano. El cuadro 1 muestra 
el resumen del numero de trámites, el 
numero de pasos que debe realizar el 
usuario para legalizar el tramite, las 
entidades que intervienen para 
realizar el trámite y el numero días 
(estimado) para llevar a cabo todos 
estos pasos para la apertura y 
operación de un establecimiento de 
comercio según el procedimiento 
dispuesto en los municipio del 
altiplano. 
 
El resultado promedio de número de 
trámites, seis (6) según, el cuadro 
número 1, coincide con el número de 
requisitos que establece la ley 232 de 
1995 para la apertura de un 
Establecimiento Abierto al Público, 
pero no significa esto que cada 
municipio este acorde con los 
parámetros establecidos en esta ley.  
 
Algunos municipios exigen tramites 
que no están en el alcance de la 
norma (certificado de seguridad o 
bomberil, certificado de medio 
ambiente de Cornare y expedición de 
estampillas), como El Carmen de 
Viboral que exige 8 tramites y 
eliminan requisitos que son 
obligatorios de ley (pago de derechos 
establecidos en la Ley 23 de 1.982, 
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Registro Publico Mercantil de la 
Cámara de Comercio del Oriente 
Antioqueño), como ejemplo se tiene 

el municipio de San Vicente con solo 
cuatro tramites. 

 

Cuadro 1. Trámites para la apertura de un establecimiento industrial, 
comercial y de servicios 
 

ALTIPLANO 

No. Municipio 
Número de 

tramites 
Número de 

pasos Entidades 
Tiempo en 

días 
1 Guarne 2 9 3 17,00 
2 El Carmen 8 21 9 23,25 
3 El Retiro 7 19 7 22,00 
4 El Santuario 7 20 8 22,25 
5 La Ceja 7 20 8 22,25 
6 La Unión 7 20 8 22,25 
7 Marinilla 7 20 8 22,25 
8 San Vicente 4 15 2 19,50 
9 Rionegro 2 2 2 0,50 

 PROMEDIO 6 16 6 19,03 
 
En el municipio de Rionegro y 
Guarne, los más bajos en promedio 
merecen un análisis especial, ya que 
son municipios que se han 
preocupado por la optimización de los 
requisitos para simplificar la creación 
de empresas y/o establecimientos 
abiertos al público, pero merecen un 
análisis por separado pues uno de 
ellos cumple la norma y el otro no lo 
hace.  
 
El municipio de Rionegro, por 
ejemplo, realiza dos trámites para 
legalizar la operación de la empresa 
y/o establecimiento de comercio. En 
este proceso no se omiten trámites, 
simplemente se optimizan, 
cumpliendo con todos los requisitos 

establecidos en la Ley 232 de 1995 y 
el Decreto 1879/2008. El usuario 
realiza en dos trámites todo el 
proceso para apertura de su 
establecimiento de comercio en los 
cuales intervienen la Cámara de 
Comercio del Oriente Antioqueño y el 
municipio. A estas dos entidades, 
internamente, les corresponde llevar 
a cabo los pasos para legalizar los 
trámites, contrario a lo que sucede en 
los demás municipios del altiplano, 
que es el mismo usuario quien debe 
estar al frente de la legalización de 
cada trámite. 
 
En el municipio de Guarne, a pesar 
de tener un proceso similar al del 
municipio de Rionegro en cuanto a 
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simplificación del proceso se omiten 
algunos requisitos, por ejemplo en el 
contribuyente pague por los derechos 
de autor de acuerdo a la Ley 23 de 
1.982; así mismo, se incluye un 
trámite que bien se puede optimizar 
incluyéndolo en el análisis del uso del 
suelo.  
 
En promedio se necesitan 19,03 días 
para la apertura de un 
Establecimientos Abiertos al Público 
– EAP en esta región y 16 pasos que 
en su mayoría están en cabeza del 

usuario estableciéndose un obstáculo 
para la creación de empresas. Por 
ejemplo el municipio de El Carmen de 
Viboral se requiere realizar 21 pasos 
en las cuales intervienen 9 entidades 
y todo el proceso lo debe realizar el 
usuario.   
 
Gráficamente se puede observar el 
resumen de los trámites, pasos, 
entidades y días estimados así:  
 
Gráfico 1. Trámites – Altiplano 

 

 

 
 
 
Los resultados desagregados en las 
matrices por cada uno de los 
municipios se pueden ver en los 
cuadros anexos. 

 
 
De  esta subregión se puede tener las 
siguientes conclusiones generales: 
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Esta región es la que posee mayor 
dinámica en cuanto a la creación de 
empresas por ser la más grande en 
número de municipios y poseer mejor 
infraestructura en términos generales 
en comparación con el resto de las 
subregiones del Oriente Antioqueño. 
   
Se observa como dos municipios: 
Guarne y Rionegro están por debajo 
del promedio para sus trámites, 
pasos y entidades, siendo muy visible 
el poco tiempo en días que se 
necesita para la apertura de un 
negocio.  
 
En el municipio de Rionegro la 
simplificación se da por la 
implementación del Centro de 
Atención Empresarial –CAE, en una 
fuerte alianza con la Cámara de 
Comercio de Oriente Antioqueño.  
 
En el municipio de Guarne la 
simplificación de trámites, que es muy 
similar a Rionegro, no cuenta con un 
respaldo lo que hace que se omitan 
algunos requisitos y que el municipio 
asuma riesgos por alguna demanda 
de derechos adquiridos que pueda 
alegar algún usuario.  
 

En promedio se necesitan 19,03 días 
para la apertura de un 
Establecimientos Abiertos al Público 
– EAP.  

4.1.2. Bosques. El cuadro 2 muestra el 
resumen de las variables para la sub 
región de Bosques, en donde se 
puede observar que los tramites en 
municipios de Granada y San Luis 
tienen cuatro trámites que se hacen 
en 15 pasos. 

 
En esta subregión el numero de 
tramites es inferior al promedio 
establecido por la Ley 232 de 1.995, 
ya que la autoridad no exige algunos 
requisitos contemplados en  el 
Decreto 1879 de 2.008, como son el 
pago por derecho establecidos en la 
Ley 23 de 1.982 y el Registro Publico 
Mercantil expedido por la Cámara de 
Comercio del Oriente Antioqueño, 
pero en cambio, se exige el 
certificado de seguridad o bomberil 
que no lo contempla la norma. 
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Cuadro 2. Trámites para la apertura de un establecimiento industrial, 
comercial y de servicios 
  
 

BOSQUES 

No. Municipio 
Número de 

tramites 
Número de 

pasos Entidades 
Tiempo en 

días 

1 Cocorná 5 17 6 19,25 

2 Granada 4 15 5 17,50 

3 San Francisco 5 15 6 18,25 

4 San Luis 4 15 4 18,00 

 PROMEDIO 5 16 5 18,25 
 
 
Los municipios de Cocorná y San 
Francisco tienen cada uno cinco 
trámites que los realizan en 17 pasos 
y 15 pasos respectivamente. 
 
En cuanto a las entidades que 
intervienen en Cocorná y San 
Francisco, los usuarios deben visitar 
6 dependencias cada uno, Granada 5 
entidades y San Luis utiliza 4 
entidades que avalan los trámites de 
los usuarios    
 
Se destaca el número de trámites 
inferior al promedio que establece la 

Ley 232 de 1995, lo que indica que 
los municipios tienen una gran 
dispersión en los tramites pero existe 
un numero de pasos que si está muy 
cerca de la media la subregión.  
 
Estos municipios tienen en común 
que no cumplen con la normatividad 
de la Ley y no son estrictos en el 
cumplimiento de la normatividad. En 
general los requisitos que se omiten 
son: Matricula Mercantil vigente de la 
Cámara de Comercio y lo dispuesto 
por la Ley 23 de 1.982 (derechos de 
autor). 
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Gráfico 2. Trámites – Bosques  
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4.1.3 Embalses. El comportamiento 
de los municipios que comprende 
esta subregión es muy similar al 
analizado anteriormente con una 
excepción del municipio de San 
Carlos, que cumple con toda la 
normatividad, pero exige un requisito 

adicional el certificado de seguridad, 
que está por fuera del alcance de la 
norma. 
 
El cuadro 3 muestra el resumen para 
la subregión de Embalses:

 
 
Cuadro 3. Trámites para la apertura de un establecimiento industrial, 
comercial y de servicios 
 

EMBALSES 

No. Municipio 
Número de 

tramites 
Número de 

pasos Entidades 
Tiempo en 

días 
1 Alejandría 4 15 4 18,00 
2 Concepción 4 12 4 17,75 
3 Guatapé 5 14 5 17,50 

4 El Peñol 5 10 5 5,75 
5 San Rafael 5 8 5 13,25 
6 San Carlos 7 19 8 19,50 

PROMEDIO 5 13 5 5,29 
 
 
Igual que en los municipio de 
Bosques aquí se el número de 
trámites en promedio es más bajo 
que lo dispuesto en los requisitos de 
la Ley 232 de 1995, lo que indica que 
algunos municipios tienen problemas 
al hacer cumplir la normatividad.  
 
Los requisitos que más omitidos son: 
Matricula Mercantil vigente de la 

Cámara de Comercio del Oriente 
Antioqueño y lo dispuesto por la Ley 
23 de 1.982 (Derechos de Autor). 
 
El número de pasos, entidades que 
intervienen en el proceso, pero el 
tiempo (15,29 días) para realizar los 
trámites es el menor en promedio que 
se tienen hasta ahora con la 
referencia de Altiplano y Bosques.  
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Gráfico 3. Trámites – Embalses 
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Cuadro 4. Trámites para la apertura de un establecimiento industrial, 
comercial y de servicios 
 
 

PÁRAMO 

No. Municipio 
Número de 

tramites 
Número de 

pasos Entidades 
Tiempo en 

días 
1 Abejorral 5 17 6 18,75 
2 Argelia 4 15 4 17,50 
3 Nariño 4 10 3 5,25 
4 Sonsón 6 17 7 19,00 

 PROMEDIO 5 15 5 15,13 
 
 
Gráfico 4. Trámites – Páramo  
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4.1.5 Consolidado Oriente 
Antioqueño. El cuadro 5 muestra el 
resumen del numero de trámites, el 
número de pasos para realizar los 
trámites, las entidades que 

intervienen y el número días 
(estimado) para realizar la inscripción 
de un establecimiento industrial, 
comercial y de servicios en los 
municipios del altiplano. 

 
 
Cuadro 5. Trámites para la apertura de un establecimiento industrial, 
comercial y de servicios 
 

CONSOLIDADO ORIENTE ANTIOQUEÑO 

No. Municipio 
Numero de 

tramites 
Numero de 

pasos Entidades 
Tiempo en 

días 
1 Altiplano 6 15 6 16,42 
2 Bosques 5 16 5 18,25 
3 Embalses 5 13 5 15,29 
4 Paramo 5 15 5 15,13 

 PROMEDIO 5 15 5 6,27 
 
 
Gráfico 5. Trámites – Subregiones  Oriente Antioqueño.  
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4.2 TARIFAS DE IMPUESTO DE 
INDUSTRIA Y COMERCIO - 
RENTAS 
Las rentas son los recaudos 
económicos que tiene el municipio de 
manera regular y que tienen 
permanencia en el presupuesto 
municipal por varios periodos. Uno de 
los recaudos (ingresos propios) de los 
municipios en Colombia es el 
Impuesto de Industria y Comercio y 
Avisos, este es un gravamen que 
recae sobre las actividades 
comerciales, industriales y de 
servicios que deben cancelar todos 
los contribuyentes que ejerzan estas 
acciones ya sea de manera 
permanente u ocasional en 
establecimientos de comercio o sin  
ellos. 
 
Los elementos del Impuesto de 
Industria y Comercio, son los 
siguientes:  
 
• PERÍODO DE CAUSACIÓN: el 

Impuesto de Industria y Comercio 
se causa a partir de la fecha de 
generación del primer ingreso 
gravable (primera venta y/o 
prestación del servicio) hasta su 
terminación, y se pagará desde su 
causación con base en el 
promedio mensual estimado y 
consignado en la matrícula.  

 
• BASE GRAVABLE: el Impuesto 

de Industria y Comercio se 
liquidará con base en los ingresos 
netos del contribuyente obtenidos 
durante el período gravable.  

 

• TARIFA: son los milajes definidos 
por la ley y adoptados por los 
Acuerdos vigentes, que aplicados 
a la base gravable determina la 
cuantía del impuesto, 
configurándose como la Renta 
que recibe el municipio. 

 
El componente de Rentas fue 
analizado partiendo de la base de 
que cada municipio tiene estipuladas 
las actividades industriales, 
comerciales y de servicios con su 
respectiva tarifa. (Véase anexo)    
 
El referente para las actividades 
industriales, comerciales y de 
servicios es la Codificación Industrial 
Internacional Uniforme -CIIU y los 
rangos para las tarifas del Impuesto 
de Industria y Comercio que están 
establecidas en la Ley 14 de 1983. 
 
A continuación se presenta el análisis 
por cada sub región; las variables 
analizadas serán la codificación CIIU, 
si está establecida en los Acuerdos 
Municipales de cada municipio, el 
numero de actividades codificadas y 
el valor promedio de las tarifas del 
Impuesto de Industria y Comercio 
para cada entidad.  
 
La importancia de adopción de la 
Codificación Industrial Internacional 
Uniforme – CIIU en los municipios 
radica en la estandarización de las 
actividades (códigos y 
denominaciones), no solo a nivel 
territorial, sino a nivel nacional e 
internacional por los aspectos de la 
globalización y además para efectos 
estadísticos uniformes.  
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4.2.1 Rentas Altiplano. El cuadro 6 
muestra el resumen del número de 
actividades codificadas y el promedio 

de tarifa de impuestos de  los 
municipios de la subregión de 
Altiplano. 

 
Cuadro 6. Subregión Altiplano - actividades y tarifas de industria y comercio 
 

RESUMEN 
Municipio Codificación 

CIIU 
No Actividades  

Codificadas 
Tarifa de Impuesto 

x 1.000 

Guarne NO 119 6,34 

El Carmen NO 26 6,58 

El Retiro SI 152 6,16 
El Santuario NO 154 7,42 

La Ceja NO 32 6,91 
La Unión NO 15 6,60 
Marinilla NO 51 5,53 

San Vicente NO 45 4,00 
Rionegro NO 53 7,60 

PROMEDIO   72 6,35 
 
En cuanto a la codificación CIIU el 
único municipio que lo tiene 
implementado es El Retiro para sus 
actividades económicas, los demás 
municipios cuentan con una 
codificación propia basada en 
parámetros de cada entidad y que no 
obedece a lo establecido en el CIIU.  
 
En cuanto al número de actividades 
codificadas se encuentran arriba del 
promedio los municipios de El 
Santuario, El Retiro y Guarne y muy 
por debajo de esta media La Unión, 
El Carmen y La Ceja en donde se 
estipulan actividades más genéricas y 

menos especificas. El promedio de 
tarifas Rionegro y El Santuario son 
los más alejados de la media con las 
tarifas más altas y San Vicente y 
Marinilla son los más bajos. 
 
En esta subregión el municipio de 
Rionegro en algunas de sus tarifas 
sobrepasa los rangos de la Ley 14 de 
1.983, codificando actividades con 
tarifas de 18 por mil y 13 por mil, 
excediendo la norma general. Estas 
tarifas pueden ser demandadas por 
los usuarios en un momento dado 
implicando la devolución de los 
recaudos por exceso que se realizan. 
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Gráfico 6. Actividades codificadas por municipio – Altiplano 
 

 
 
 
Gráfico 7. Promedio de tarifas por municipio (miles) – Altiplano  
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4.2.2 Rentas Bosques. El cuadro 7 
muestra el resumen del número de 
actividades codificadas y el promedio 

de tarifa de impuestos de  los 
municipios de la subregión de 
Bosques: 

 
Cuadro 7. Subregión Bosques - actividades y tarifas de Industria y Comercio 
 

RESUMEN 
Municipio Codificación CIIU No Actividades 

Codificadas 
Valor Promedio 

Impuesto x 
1.000 

San Francisco NO 110 7,09 

Cocorná NO 47 7,12 
Granada NO 28 7,75 
San Luis NO 143 7,80 

PROMEDIO   82 7,44 
 
No existe ningún municipio en esta 
subregión que tenga en su 
componente de actividades la 
codificación CIIU. Las Actividades 
codificadas tienen una media de 82 y 
los municipios que se encuentran por 

encima del promedio son San Luis y 
San Francisco y por debajo de esta 
media Granada y Cocorná. En el 
promedio de tarifas son muy parejas, 
destacándose por ser la mayor San 
Luis y la menos San Francisco.  

 
Gráfico 8. Actividades codificadas por municipio – Bosques  
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Gráfico 9. Promedio de tarifas por municipio (miles) – Bosques  
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Cuadro 8. Subregión Embalses - actividades y tarifas de industria y comercio  
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Concepción es el único municipio en 
esta subregión que tiene adoptadas 
la codificación CIIU. Las Actividades 
codificadas tienen una media de 41 y 
los municipios que se encuentran por 
encima del promedio son 
Concepción, Guatapé y El Peñol y, 

por debajo de esta media, San 
Carlos, San Rafael y Alejandría. En el 
promedio de tarifas están desviadas 
de la media destacándose las más 
altas de San Carlos y Alejandría y las 
más desviadas de la media por 
debajo de esta Guatapé y El Peñol. 

 
Gráfico 10. Actividades codificadas por municipio – Embalses  
 

 
 
 
Gráfico 11. Promedio de tarifas por municipio (miles) – Embalses  
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4.2.4 Tarifa Páramo. El cuadro 9 
muestra el resumen del número de 
actividades codificadas y el promedio 

de tarifa de impuestos de  los 
municipios de la subregión de 
Páramo. 

 
Cuadro 9. Subregión Paramo - Actividades y tarifas de Industria y Comercio  
 

RESUMEN 

Municipio Codificación CIIU No Actividades 
Codificadas 

Valor Promedio 
Impuesto x 1.000 

Abejorral NO 32 6,56 

Argelia NO 40 6,50 
Nariño NO 56 6,71 
Sonsón NO 6 5,50 

PROMEDIO   33,5 6,32 
 
Ningún municipio en esta subregión 
cuenta con la codificación CIIU. Las 
Actividades codificadas tienen una 
media de 33 y los municipios que se 
encuentran por encima del promedio 
son Nariño y Argelia y por debajo de 

esta media pero con una desviación 
total a Sonsón con solo 6 actividades 
codificadas. El promedio de tarifas 
son muy parejas con la media 
destacándose por ser la mayor 
Nariño y la menor Sonsón. 

 
Gráfico 12. Actividades codificadas por municipio – Páramo  
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Gráfico 13. Promedio de tarifas por municipio (miles) – Páramo  
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El resumen consolidado muestra que 
solo dos municipios, Concepción y El 
Retiro, tienen sus actividades 
codificadas de acuerdo a la 
codificación internacional CIIU.  
 
En promedio se tienen 57 actividades 
económicas codificadas, encontrando 
que las subregiones que tienen en 
promedio más actividades codificadas 
son Bosques y Altiplano y por debajo 
Embalses y Paramo respectivamente.  
 
Los municipios cuentan con su propia 
codificación, preparada por ellos 

mismos, que no obedece a ningún 
estándar conocido.  
 
A comparación del número de 
actividades establecidas por los 
estándares internacionales, la 
clasificación de los municipios es muy 
poca, pero esto no quiere  decir que 
las actividades no existan lo que 
sucede es que se crean 
denominaciones mas genéricas que 
abarcan un sinnúmero de actividades 
en un solo código a diferencia del 
CIIU que es más específico.

  
  
Gráfico 14. Promedio actividades - Consolidado subregiones 
 

 
 
Las tarifas tienen un comportamiento en su media de 6.33 por mil, destacándose 
la sub región de Bosques muy por encima del promedio con 7.44 por mil y la 
subregión de Paramo muy por debajo con el 4.69 por mil.  
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Gráfico 15. Promedio tarifas – Consolidado subregiones 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

0,00 

2,00 

4,00 

6,00 

8,00 
6,35 

7,44 
6,83 

4,69 

6,33 

GRAFICO PROMEDIO TARIFAS 
CONSOLIDADO SUBREGIONES 



Estudio de Rentas y Trámites para la Creación de Empresas en el Oriente Antioqueño 
 

32 
 

 

5. CONCLUSIONES 
 
 Los 23 municipios que 

conforman la subregión del 
Oriente Antioqueño han 
adoptado su Estatuto de Rentas 
Municipal o Estatuto Tributario 
Municipal conforme a los 
lineamientos establecidos en la 
ley 14 de 1983 y el decreto 1333 
de 1986. No obstante, a la 
adopción de esta norma 
municipal en el 100% de los 
Estatutos no se identifican 
claramente los requisitos y/o 
tramites, como tampoco el 
procedimiento que se debe 
llevar a cabo para la Apertura de 
un Establecimiento de Industria, 
Comercio y/o  Servicios  Abierto 
al Público. 

 
 En el 96% de los municipios que 

conforman el Oriente Antioqueño 
es la autoridad competente 
quien debe proceder con el 
registro oficioso de los 
Establecimientos Abiertos al 
Público debido a que los 
contribuyentes no cumplen con 
la obligación de registrar o 
matricular los establecimientos o 
actividades industriales, 
comerciales y de servicios 
dentro del plazo fijado en los 
Estatutos de Rentas 
Municipales. Lo anterior, permite 
una tolerancia en el 
cumplimiento o no de los 
requisitos que por ley debe 
cumplir un establecimiento 
abierto al público, en el afán de 
percibir tributos, solo exigen 

matricularse, sin constatar si 
cumple o no los requisitos 
consagrados en la Ley. 

 
 Únicamente en los municipios de 

Sonsón y El Peñol se encuentra 
estipulado en el Estatuto de 
Rentas Municipal la obligación 
de matricular los 
establecimientos Abiertos al 
Público, en la Cámara de 
Comercio de la respectiva 
jurisdicción.  

 
 Con el fin de facilitar el 

desarrollo de las actividades 
económicas y lograr la 
generación de empleo; 
incrementar la inversión 
productiva y mejorar la 
competitividad en la región del 
oriente antioqueño, en muchos 
municipios se han creado 
incentivos fiscales para el 
asentamiento de nuevas 
empresas. 

 
 Las personas naturales, jurídicas 

que realicen actividades 
gravadas con el impuesto de 
industria y comercio están 
obligadas a registrarse o 
matricularse en la Secretaria de 
Hacienda o en La Tesorería de 
Rentas de cada municipio, 
dentro del mes calendario 
siguiente a la iniciación de 
actividades en los formularios 
diseñados para tal fin y 
acompañado con el certificado 
de constitución y representación 
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legal, si es una sociedad 
legalmente constituida.  

 
 De acuerdo a lo establecido en 

los Estatutos de Rentas de los 
23 municipios del Oriente 
Antioqueño no existe una 
uniformidad sobre los requisitos 
que cada entidad territorial exija 
para el asentamiento y/o 
constitución de nuevas 
empresas. Los 23 municipios 
exigen en la primera etapa del 
proceso: el certificado sobre uso 
del suelo, el pago por concepto 
de impuesto de construcción, 
hilos y delineación. En la 
segunda etapa para la apertura 
del establecimiento abierto al 
público es necesario obtener el 
concepto sobre las condiciones 
sanitarias descritas por la Ley 9ª 
de 1979 (se exige en los 23 
municipios); tener la matrícula 
mercantil vigente de la Cámara 
de Comercio de la respectiva 
jurisdicción (en algunos 
municipios es requisito solo para 
las grandes empresas); 
matricular y pagar los derechos 
de matrícula del establecimiento, 
en la Secretaria de Hacienda de 
cada municipio (en los 23 
municipios); obtener el 
certificado de seguridad emitido 
por el Cuerpo de Bomberos (no 
en todos los municipios se exige 
este certificado); pago por 
derechos de autor, cuando se 
ejecutan públicamente obras 

musicales (no en todos los 
municipios se exige este de 
pago); autorización o permiso de 
la licencia ambiental emitido por 
la autoridad ambiental 
competente (sólo en algunos 
municipios se requiere este 
permiso). 

 En los Acuerdos municipales 
“por medio del cual se adoptan 
los Estatutos de Rentas” en 21 
de los municipios del Oriente 
Antioqueño no se tuvo en cuenta 
una clasificación uniforme de las 
actividades económicas 
conforme a los estándares 
establecidos en la lista de los 
código CIIU, de manera que no 
se proporciona un conjunto de 
categorías de actividades que se 
puedan utilizar al elaborar 
estadísticas sobre ellas. Esta 
clasificación solo la tienen en 
cuenta los  municipios de 
Concepción y El Retiro. 

 
 Las tarifas y sus milajes que 

deben ser establecidos mediante 
Acuerdo Municipal, deben 
respetar los rangos de la Ley 14 
de 1.983 y los promedios 
resultantes de cada uno de los 
municipios muestran claramente 
que esto se respeta. Solo llama 
la atención el municipio de 
Rionegro que estableció para 
algunas de sus actividades unos 
milajes del 18 y 13 por mil que 
exceden los rangos de la norma 
comentada.
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