
Encuesta de Medición de Impacto del COVID19 en las 

empresas colombianas

 Encuesta digital de las Cámaras de Comercio del país coordinada por
Confecámaras.

 Aplicación del 30 de marzo al 17 de abril de 2020.

Análisis particular del Oriente Antioqueño



En Colombia se realizaron encuestas a 20.035 empresarios, 
distribuidos en 691 municipios del país.

Más del 90% de las empresas encuestadas en Colombia y en el 
Oriente Antioqueño tienen entre 1 y 10 empleos

• Agricultura.
• Extracción.
• Industria.
• Servicios.
• Comercio.
• Otros

Sectores 
Entrevistados

# Municipio Cant. Part.

1RIONEGRO 123 30,2%

2LA CEJA 54 13,3%

3CARMEN DE VIBORAL 51 12,5%

4MARINILLA 44 10,8%

5RETIRO 21 5,2%

6 SANTUARIO 20 4,9%

7GUARNE 15 3,7%

8GUATAPE 13 3,2%

9 PEÑ‘OL 9 2,2%

10SONSON 8 2,0%

11LA UNION 8 2,0%

12SAN RAFAEL 7 1,7%

13SAN VICENTE 6 1,5%

14COCORNA 5 1,2%

15ABEJORRAL 4 1,0%

16 SAN LUIS 4 1,0%

17SAN CARLOS 3 0,7%

18CONCEPCION 3 0,7%

19 ALEJANDRIA 3 0,7%

20NARIÑ‘O 2 0,5%

21SAN FRANCISCO 2 0,5%

22ARGELIA 1 0,2%

23GRANADA 1 0,2%
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Colombia 20.035 

91,6%

6,6% 1,7%

91,5%

6,3% 2,2%

1 - 10 11 - 30 31 - adelante
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Empleo en empresas encuestadas
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En promedio el 95% de los empresarios en Colombia considera que 
se verá afectado negativamente por el brote del COVID19

¿Cómo cree que afectará a su empresa la crisis 

económica y social provocada por el COVID-19?



En el Oriente Antioqueño los empresarios reportan mayor 
disminución de ventas que en el agregado del país, después de 30 

días de cuarentena en promedio.

98,9%

0,8% 0,3%

96,2%

3,1% 0,7%

Disminuido Se han mantenido igual Aumentaron

Oriente Ant. Colombia

Comportamiento en las ventas desde la entrada en vigencia de 

las medidas adoptadas para la contención del COVID-19



 Comercio al por menor de prendas de vestir
 Ferreterías
 Mantenimiento y reparación de vehículos

automotores
 Confección
 Elaboración de panadería
 Mantenimiento y reparación especializado de

maquinaria y equipo
 Transporte de pasajeros
 Actividades recreativas y de espectáculos, creación

teatral y artísticas
 Peluquería y tratamientos de belleza

El 75% de los empresarios que respondieron que sus 

ventas han caído, su pérdida ha sido superior al 50%

13,8%

3,4%

8,0%

74,9%

Entre 1%-10% Entre 10%-30%

Entre 30%-50% Más del 50%

En qué % disminuyeron? Actividades productivas con mayor afectación 
a nivel nacional y regional



¿A cuál de los siguientes mercados dirige principalmente sus 

ventas?

El Oriente Antioqueño respecto a Colombia tiene un enfoque hacia 
el mercado local en el municipio que está asentada la empresa y 

hacía exportar más.
Y lo que antes podría ser una desventaja, ahora es una oportunidad 

de recuperar más rápido la actividad económica.

56,1%

30,2%

9,1%
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45,5%

33,2%

16,8%

4,5%

Su municipio Municipios en su
departamento

Resto del país Fuera del país
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Suponiendo que las medidas se prolonguen indefinidamente, 

¿Cuántos meses podría subsistir su negocio con recursos propios?

87%

10%
1% 2%

82%

13%

3% 2%

Entre 1 y 2 meses Entre 3 y 5 meses Entre 6 y 12 meses Más de 12 meses

Oriente Antioqueño Colombia

Teniendo en cuenta que la encuesta es de la tercera semana de abril 
del 2020, en este momento 4 de cada 5 empresarios está quedando 

sin recursos para subsistir



El 30,5% de las empresas del Oriente Antioqueño adquiere más 
del 30% de sus insumos de su propio municipio.

El 69,5% restante requiere insumos fuera del municipio en el 
que opera.

Origen de los insumos, equipos o mercancías
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Oriente Antioqueño Colombia

En las empresas que continuaron vendiendo y tuvieron que 
incrementar costos, el apalancar costos no planeados en la 

principal razón por la que las empresas del Oriente Antioqueño 
incrementaron precios en lo corrido de la cuarentena.

Razones por las que su empresa tuvo que incrementar los 

precios de sus productos

31 empresas 
incrementaron 

costos en el O.A.



Destaca que el no haber tomado decisiones sobre sus plantas de 
personal en el Oriente Antiqueño sea la estrategia más usada 

con 16% de las respuestas, mientras que en Colombia solo 
representa el 2%.

Medidas que están tomando las empresas sobre su planta 

de personal
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Suspensión 
de contratos



Las dos preocupaciones más importantes de la región y de 
Colombia, son la disminución de ventas y el pago a empleados.
Mientras la tasa de cambio y otro tipo de preocupaciones son 

las que menos destacan.

Principales preocupaciones de los empresarios sobre los 

próximos meses
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En el Oriente Antioqueño y Colombia los empresarios están 
sugiriendo al gobierno que principalmente realice medidas para 

el financiamiento de sus empresas y medidas tributarias.

Medidas que los empresarios sugieren que el Gobierno 

Nacional debe priorizar
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Es estimación porque no todas las empresas habilitadas deciden abrir, 
otras operan por teletrabajo, y algunas que deciden abrir al público han 

encontrado dificultades burocráticas para ejercer su actividad

Proceso de reactivación económica 

Decreto 593 de 2020

Presidencia de la República

24 de abril

Decreto 636 de 2020

Presidencia de la República

6 de mayo

Resolución 734 de 2020

Ministerio de Salud

8 de mayo

Se habilitaron empresas 
con servicios de primera 

necesidad

Decreto 457 de 2020

Presidencia de la República

22 de marzo

Inicio
20 de marzo

Cuarentena Nal.
24 de marzo

Se habilitaron más de 
manufacturas, de vehículos 

e informática 

Se habilitaron empresas de 
construcción y parte de las 

manufacturas

A discreción de Municipio 
excepto actividades de 

aglomeración

Estimación de impactos en el tejido empresarial

1.720 emp. Habilitadas
( 8,69% ) del total de 

19.800 empresas

+2.402 emp. habilitadas
( +12,13% )

Total: 4.122 (20,82%)

+2.169 emp. habilitadas
( +10,95% )

Total: 6.291 (31,77%)

11.092 emp. habilitadas
( +56,02% )

Total: 17.383 (87,79%)



El Oriente Antioqueño 
tiene la oportunidad de 
ser una de las regiones 
del país con una de las 

mayores recuperaciones 
en el corto tiempo, ya 
que, en la fecha solo 
Rionegro y El Carmen 
tienen casos activos

Escenario actual del COVID 19 en el Oriente Antioqueño


