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1. Categorias vinculadas al turismo

ALOJAMIENTO

CULTURA

RECREACION

TRANSPORTE

7911 Actividades de las agencias de viaje

5511 Alogamiento en hoteles

5512 Alojamiento en apartahoteles

5513 Alojamiento en centros vacacionales

5514 Alojamiento rural

5519 Otros tipos de alogamiento para visitantes

5520 Actividades de zonas de campeng y parques para vehiculos recreacionales
5590 Otros tipos de alojameento n.c.p.

5914 Actividades de exhibicion de peliculas cinematograficas y videos

9006 Actividades teatrales

9102 Actividades y funcionamiento de museos conservacion de edificios y sitios historicos
9103 Actividades de jardines botanicos zoologicos y reservas naturales

8230 Organizacion de convenciones y eventos comerciales
9007 Actividades de espectaculos musicales en vivo
9008 Otras actividades de espectaculos en vivo

5611 Expendio a ka mesa de comidas preparadas

7912 Actividades de operadores tunsticos

5021 Transporte fluval de pasajeros

5222 Actividades de puertos y servicios complementarios para el transporte acuatico
1721 Alquiler y arrendamiento de equipo recreativo y deportivo

8552 Ensenanza deportiva y recreativa

9321 Actividades de parques de atracciones y parques tematicos

9329 Otras actividades recreativas y de esparcimiento n.c.p.

4921 Transporte de pasajeros

4922 Transporte mixto

5111 Transporte aereo nacional de pasajeros

5221 Actividades de estaciones vias y servicios complementanos para el transporte terrestre
5229 Otras actividades complementaras al transporte

7710 Alquiter y arrendamiento de vehiculos automotores

Nota metodoldgica:
Todos los anos tienen
estadisticas a cierre de
aho, pero, el 2022 tiene
analisis solo hasta el 31 de
mayo.
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2. Representatividad del turismo por ano Oriente Antioqueno

22.378

20.125

2.167

2019 2020 2021 2022

mmm Empresas del Oriente Antioquefo mm Empresas de Tursmo =, Participacion Turismo

El10,8% de las empresas matriculadas y registradas en el Oriente Antioqueino pertenecen al sector turismo (2.167/20.078).
Si lo comparamos con los afios anteriores se evidencia una senda de crecimiento post-pandemia, en la representatividad del
sector en la subregion, superando incluso la participacion que tuvo en el 2019.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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3. Empresas por municipio del Oriente Antloqueno Competitividad e Innovacion
Oriente Antioqueno
RIONEGRO 603
GUATAPE meesssssssssSSSS 0 82
MARINILLA 174
LA CEJA 155 Ruta Cultural y Artesanal
GUARNE 134 mmmm  Ruta de Naturaleza, Aguas y Piedras
CARMEN DE VIBORAL 118 W= Ruta Histérica Paramos y Termales
EL RETIRO 87
EL PENOL w86
SONSON e 73 Q Solo 6 de los 23 municipios superan la cantidad promedio de
SAN RAFAEL s g9 empresas por municipio, lo que nos muestra que si hay
SAN CARLOS s 68 desarrollo pero esta concentrado en los municipios de la Ruta
COCORNA mmmmm g7 Cultural y Artesanal, y en Guatapé.
SANTUARIO 57
SAN LUIS memm 41 U La Ruta de Naturaleza Aguas y piedras es la que muestra mayor
ABEJORRAL mmm 34 dispersion, teniendo el segundo municipio con mas cantidad de
LA UNION mm 24 empresas y al tiempo el ultimo. Esto dificulta la creacion de
SAN VICENTE FERRER mm 21 paquetes turisticos con estadias medias y largas.
ALEJANDRIA = 17
NARINO = 15 O La Ruta Historica Paramos y Termales muestra la mayor
CONCEPCION = 12 oportunidad en crecimiento y desarrollo del sector, dado que es
SAN FRANCISCO = 11 la que menos se ha explorado a la fecha.
ARGELIA = 10
GRANADA 1 4 NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.

FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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4, Densidad empresarial por municipio del Oriente Antioqueno Comptiividad e innovacion
Oriente Antioqueiio
GUATAPE e 318,86
COCORNA msssssmm 44 48
SAN RAFAEL = 43 38 .. . .
SAN CARLOS e 42 35 Este .|n‘d|‘cador buscg recon;)cotler Ia; relevancia deO: turchsmo patra el
RIONEGRO 4152 municipio cc?mpara 0 con todas las empresas de otros sectores
EL PENOL s 38 90 economicos.
EL RETIRO 34,60 Cantidad de empresas / Cantidad de habitantes * 10.000
SANLUIS s 30 76
MARINILLA 25,23 O Guatapé es el municipio con la mayor cantidad de empresas por nimero
CONCEPCION = 24 83 de habitantes, esto habla de la vocacién del municipio y de la importancia
GUARNE 22,68 del sector para su economia y desarrollo.
LA CEJA 2233
SONSON  mmmmm 20,97 U Cocorna, San Rafael y San Carlos son los municipios que siguen en
CARMEN DE VIBORAL 18,56 densidad de empresas, lo que muestra que los destinos de naturaleza,
SAN FRANCISCO  mmmmm 18,39 recreacion, deportes y aventura son los mas demandados del territorio.
ABEJORRAL mmmm 16 50
SAN;\EXQES o 15,33 U Rionegro es el quinto municipio con mayor densidad, explicado por su
ARGELIA 11;’5355 vocacion gastrondmica, centro de negocios y cultural, que ha generado un
LAUNION = 1Q ’55 amplio tejido de empresas de turismo especialmente en gastronomia y
SAN VICENTE FERRER == 9 20 alojamiento.
GRANADA = 4 03 NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.

FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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5.1. Historico de creacion de empresas de turismo

Este indicador analiza la cantidad de empresas que se han

creado cada afo en el Oriente Antioquefio asociadas al sector. Fase de crecimiento
acelerado
225 g‘

Camara de Comercio Fase de

e — recuperacion

Fase de exploracién post-COVID
o T T TYov v v L T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
NI OMNODODOTTANNMNTNDONODIOTTNNTOLOONMNODIDOTTANNITLOLONODIDOTTNMITLLONDODDO —W
NNANNNNNRKNOOOWOWOWKOWDRDVDDODDDDDDDIDDOIDOOOOOODOOOOODOr rr v~ «— N NN
[o2Me;le>INe)RNe) M e) e ie>iNe) o) le)le>le)leo)le) e leleo) o) Mool No N NoNoONo Nelellololololololololo oo o oo oo No oo Mo N
Ll ol S i i Sl i Sl Sl i e S i ol i Sl el ol Sl Sl i Sl S i o VI o U I o Vi o Vi o \ I o VI o Vi o \ I o \ i o Vi o \ I o Vi o \ I o\ I o VI o \ o \ I o I o \ I o \ o I o\ B a\|

A partir de los afios 90 se pueden distinguir tres fases de desarrollo del sector: inicialmente una fase de exploracion en la que
comenzaron los empresarios a apostarle al sector, luego una de crecimiento acelerado entre el 2010 y el 2019, y finalmente, la
fase de recuperacion después de la crisis desatada por la pandemia del COVID-19, en la que todavia estamos.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil. FUENTE: CCOA — Power Bl. Corte a 31 de mayo de 2022
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5.2. Historico de cancelacion de empresas de turismo Competitvidad e IRnovacion
Oriente Antiogueiio
300 La cancelacion de empresas no se debe entender como un proceso
necesariamente negativo para la economia, sequn Joseph Schumpeter, la
250 innovacion tiene un componente implicito de destruccion que necesita que
las empresas menos competentes y productivas salgan del mercado.
200
150 Cémar‘avae Co‘mercio
Oriente Antioqueno
1 0 O Credencial de confianza!
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En la medida que tengamos mas empresas naciendo y el tejido empresarial de turismo en la subregion siga creciendo, sera
esperable que la cantidad de empresas y emprendimientos que cancelen crezca con ellos. El reto esta en que las empresas y
emprendimientos con buenos productos turisticos tengan un ambiente adecuado para prosperar.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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6. Natalidad empresarial en el turismo e e

Natalidad empresarial = Cantidad de empresas creadas — Cantidad de empresas canceladas

577

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Para el sector del turismo, en los Ultimos 10 afios el Oriente Antioquefio ha mostrado un mayor nimero de empresas en
creaciéon que en cancelacion, esto resulta en que tenemos una natalidad positiva. Adicional, se observa que la tendencia es
creciente y que cada vez el tejido empresarial se ha fortalecido.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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7.1. Caracterizacion empresarial: Empresas por subsector Competiividad ¢ Finovacion

Total general

Gastronomia

Alojamiento

Transporte

Recreacion

Eventos y espectaculos en vivo
Operadores turisticos
Agencias de viajes

Cultura

935
531 24,5%
347 16,0%
143 6,6%
72 3,3%
66 3,0%
57 2,6%
16 0,7%

Oriente Antioqueiio

I —— ? 167

43,1%

U Los principales subsectores del turismo en el Oriente Antiqueio
son la gastronomia, con el 43,1% de participacion, seguido de
alojamiento con el 24,5% y transporte con 16%.

0 Segun la conformacién de subsectores el Oriente sigue siendo
una subregioén en la que el turismo, esta en proceso de desarrollo.

O Se confirma que al pasar los afos todavia el principal producto
turistico es la Vuelta Oriente.

Q Las actividades relacionadas con la atraccion de turistas en
empaquetamiento son las que mas oportunidad de mejora
presentan: cultura con el 0,7% de participacion, operadores
turisticos con 3%, eventos con 3,3% y recreacion con 6,6%.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022



7.2. Caracterizacion empresarial: Empresas por tipo de organizacion

U 3 de cada 4 empresas del turismo en el Oriente
Antioqueiio estd conformada cémo persona
natural, esto nos trae como reto la formalidad
de otras dimensiones de la empresa, como:

formalidad laboral, acceso al mercado
financiero, formalidad ante Industria vy
Comercio.

U Los ejercicios de empresas e iniciativas
grupales, son un reto en el territorio, dado que
las ESAL y EES representan en conjunto el 2,6%
del tejido del sector.

O Las personas juridicas vienen creciendo en
participacién respecto a mediciones de afos
anteriores, en el 2019 tenian un peso del 20% y
ahora representan el 23,5%

Comisién Subregional de
Competitividad e Innovacién

EES; 24;1,1%

ESAL,; 33; 1,5%

Siglas:
- EES: Entidad de Ecopomia Solidaria
- ESAL: Entidad Sin Animo de Lucro

Persona Juridica; 510;
23,5%

Personas Natural;
1600; 74%

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022



7.3. Caracterizacion empresarial: Cantidad de empresas por tamaio

Grande

0,14%

Pequefia
85

3,92%

Micro
2069
95,48%

Mediana
10
0,46%

Comisién Subregional de
Competitividad e Innovacién

Oriente Antioqueiio

El tejido empresarial turistico es
eminentemente micro en el Oriente
Antioquefio con una participacién del
95,48%, comparado el 90,8% del
promedio del Oriente.

Ademas, destaca la baja participacion
de empresas Grandes y medianas,
donde solo se tienen 13 empresas.

Esto representa un reto importante
para el sector publico, las
instituciones de fomento al desarrollo
y el gremio porque nos invita a
fortalecer y generar una ruta efectiva
de desarrollo que lleve a las MIPES a
crecer.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022



7.4, Caracterizacion empresarial: Evolucion de activos por tamano
de empresa

4.000.000.000.000

3.500.000.000.000

3.000.000.000.000

2.500.000.000.000

2.000.000.000.000

1.500.000.000.000

1.000.000.000.000

500.000.000.000

Representacion
de las grandes

2018

empresas

58,5%

2019

B Grande M Mediana

Fast Colombia SAS

Ultra Air SAS

Hotel Lagoon SAS

2020 2021

B Pequena ™ Micro

Representacion
de las grandes
empresas

90,0%

2022

Comisién Subregional de
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Oriente Antioqueiio

Ademas de crecer la
cantidad de empresas,
también, ha crecido el

tamano de los activos
registrados.
Pero este crecimiento

estd concentrado en las
grandes empresas.

Esto es una oportunidad
porque con ellas crece las
oportunidades de
negocio B2B y mejora la
capacidad de atraer
turistas a la subregion.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.

FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022



7.5. Caracterizacion empresarial: Edad empresarial

31 a 50 afios

11 a 30 afios

6 a 10 afios

Flota Rionegro SA — 50 afios

Sociedad transportadora de El Pefiol LTDA
Transportes Chachafruto SA

Répido Medellin Rionegro SA

Flota El Carmen SA

Transportes Unidos La Ceja

26

ANENENENENEN

256

360

Empresas vinculadas al

Edad | 5,6 A0S == == == == == == ==  comercio exterior

promedio 53 afnos

2 a5 afos

1 afio 0 menos

Total de empresas

791

Comisidn Subregional de
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Oriente Antioqueiio

U El promedio de edad de las empresas del

Oriente Antioquefio en el sector del turismo
es de 5,3 afios.

U Este promedio ha venido creciendo respecto

a los afos anteriores, en el 2019 el promedio
era de 5,1 afios. Lo que muestra que a pesar
de la pandemia el tejido es resiliente y se ha
recuperado favorablemente.

U La edad empresarial nos muestra que este es

un tejido joven, que con ello vienen muchos
retos asociados a la sostenibilidad econdmica
de las empresas, emprendimientos e
iniciativas, = que  demandan de |a
institucionalidad soluciones y soporte.

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.

FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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7.6. Caracterizacion empresarial: Cantidad de empresas por numero de comptivitefasiadd
colaboradores o empleados riente Antiogueiio

U En promedio las empresas de turismo
en el Oriente Antioquefio crean 4,3

201 o mas |
0,3% empleos.

colaboradores

U 4 de cada 5 empresas del territorio

51 a 200 I 18 5 I |
colaboradores crean 2 o menos empleos, lo que nos
0,8% muestra que es un sector en proceso
de desarrollo, que todavia falta mucho
11 a 50 proceso de desarrollo y
colaboradores l 37 5% fortalecimiento para que estas
’ Colaboradores promedio empresas se consoliden y generen
4,3 colaboradores mm mm mm m—— — — = = - mayor  derrama  economica Yy

3al0 oportunidades.
colaboradores - 314
14,5%

U La cantidad de empresas que crean
mas de 200 empleos entre el 2019 y el

avoracores TN . 20 2022 P crecido enT33% pasando de
colaboradores ' 3 empresas a 7.

80,7%

NOTA: Los datos presentados corresponden al Registro Mercantil.
FUENTE: CCOA — Power BI. Corte a 31 de mayo de 2022
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fortalecimiento mediante programas y proyectos enfocados en

El proceso de consolidacion de las empresas demanda
innovacion de productos y enlace comercial con los mercados.

El turismo muestra niveles de complejidad economica y ?<—©
demanda niveles de cualificacion, lo que se traduce, en ,],1‘
necesidad de formacién especifica y articulacion territorial. |'E|—>|]j]]]

6—- Las empresas por su tamafo y proceso de desarrollo requieren de

ﬂ( capacitacion en tematicas como excelencia de servicio, cierre de
@)
[

No es posible rastrear estudios de caracterizacion de la demanda en
este sector en el territorio para la identificacion de oportunidades de
mercado y actualizar el Plan Subregional de Competiividad Turistica.

||||
rQ\ ventas, gestion de talento humano y bilinguismo.




Propuesta de Mesa de Turismo CSCI-CUEE
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