PaSO d paSO_ Tramite para actualizacion de datos

PASO A PASO PARA ACTUALIZAR DATOS DE MANERA VIRTUAL

Los siguientes son los pasos que una persona debe seguir para realizar la actualizacion de datos
generales de persona natural, juridica o establecimiento de comercio. El procedimiento debe ser realizado
a través del Sll (sistema integrado de informacion) que es la plataforma dispuesta para ello por parte de
la Camara de Comercio del Oriente Antioquefio.

PASO 1: INGRESE A LA PAGINA WEB DE LA CAMARA DE COMERCIO DEL ORIENTE
ANTIOQUENO
https://www.ccoa.org.co

En la pagina principal, busque la opcion TRAMITES REGISTRALES y luego la opcion ACTUALIZAR M
REGISTRO y luego de clic en ACTUALIZAR DATOS DE MANERA VIRTUAL

Cémar; de Co\mercio Sobre la Camara Tramites registrales v Foérmate con nosotros v Periodico Oriente Comercial Tran
Oriente Antioqueno

T

Crea tu empresa A Registro Unico de Proponentes
A Renueva tu registro Registro Publico Mercantil

as Cancelar tu registro s Registro Nacional de Turismo
B Adquiere tu certificado ) Entidades sin animo de lucro
Bl Actualizar mi registro - Otros registros

[} Radicacién / reingreso tramites virtuales = Registro RUNEOL

Actualiza. datos de manera virtual

Clic aqui

El paso anterior nos llevara al sistema integrado de informacién (Sll) donde vamos a indicar correo,
identificacion y clave, o en su defecto debera realizar el proceso de registro y verificacion de identidad, el

g
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Paso a paS ~ Tramite para actualizacion de datos

instructivo para estos dos pasos lo podra encontrar en el siguiente link https://ccoa.org.co/radicacion-y-
reingreso-de-tramites-virtuales/

PASO 2: INICIE EL PROCESO DE RADICACION VIRTUAL

Ingrese a la plataforma SlI (sistema integrado de informacion)

)

Carmara de Comercio
) Ol e

Corren Electronicoe / Usuarnio
Carres electrdnica J Usdarnio
Hentificacion g

Al ingresar la plataforma mostrara el siguiente mensaje, Iéalo con atencion y al finalizar la lectura cierrela

ventana

Apreciado usuario, le sugerimos que antes de iniciar cualquier proceso en este portal realice una
limpieza del cache de su navegador (limpiar el historia de navegacion). Esto tiene por objeto evitar
inconvenientes en el proceso de diligenciamiento que usted realice.

Para saber como limpiar el cache de su navegador de Clic aqui &

Gracias por su atencion.

Identifique en las diferentes opciones de los servicios virtuales la opcion “TRAMITES Y CONSULTAS de
EXPEDIENTES” y de clic (Ver imagen).
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o,
s

Renovar matricula mercantil /

Inscripcién
Si el usuaric desea realizar

RENOVAR

M

Matricula Persona Natural y/o
Establecimiento

ablecimientn.

MATRICULAR

Servicios Virtuales

&

Certificados

Para solicitar certific

automatices, inmediatos y especiales.

SOUCITAR

O

Inscripcién de proponente
Inzcribir Propanente que actualmente

fo sea matric se encuentra

[2}

Tramites y Consultas de
Expediente
ciar un

Radicar documentos

S uste ea realizar el tramite de

Q

Consultas registros plblicos

CONSULTAR

O

Actos y Documentos Sin Costo
s a radicar tramites en loz que

Si
presenta costos para el

usuario.

RADICAR

] < ® @

Reingreso Genérico Tramites Actualizacién Decreto 399

Reingreso Generico da Tramites Actualizar

Compra de Servicios Prepagar Servicios

REINGRESAR
PREPAGAR ACTUALIZAR

A continuacion debe diligenciar el nimero de la matricula o identificacion del propietario del expediente
respecto el cual va a realizar la modificacion de datos, y dar clic en “CONSULTAR” (ver imagen)

Q, consulta de expedientes

A continuaclén podrd consultar una matricula o praponente a partir de los criterios indicados. Posteriormente desde el batdn
“Acciones” podra iniciar consultas, renovaciones, inscripciones, cancelaciones, solicitud de certificados, adquirir servicios,
actualizaciones de datos u otros servicios en los que requiera de la seleccidn de un expediente matriculado o proponante.

n A r &
Nombre Palabras

Proponente Identificacidn

Identificamos el expediente y damos clic sobre el icono de acciones.
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Q Consulta de expedientes 1 m

Buscar:
Acciones Matricula Proponente Identificacion Nombre o Razon Social Municipio Fech Fecha; \itimo Aflo,
matricula renovacion Renovacion
PRUEBA SAS
— rosssdorior | CTUSESGOI SOCIEDAD POR ACCIONES e Sy
@ | [o 19706 0369401107 | g MpyFICADA RONEGRO 2017010 20200722 2020
~ Categoriaz PRINCIPAL
Nisnsatla. DINACZONA AMT

Clic sobre OPERACIONES MERCANTIL/ESADL y posterior clic en ACTUALIZACION DE DATOS
(MUTACION)
© Consultas Mercantil/ESADL

P Operaciones Mercantil/ESADL

Renovar matricula © Solicitar certificades ©

Radicar documentos sin costo © Inscnpciones de documentos ©
Actualizacion de datos (mutacion) © Registro de Libros Fisicos ©
Registro Libros electronsces © Solicitud de cancelacion del Registro Mercantil gy
Inclusion Dctos en Libro Elect. de Actas © Compra de Servicios Empresanales ©

Inclusion Detos en Libro Elect. Ge Accionistas ©

Seleccione los datos que desea modificar: X

O Ubicacién comercial

[ Ubicacién de notificaciones

[J Actividad econémica

O Fecha de de inicio de actividades

[ Datos de personal

O Namero de mujeres y nimero de mujeres en cargos directivos

Cancelar Continuar

La plataforma genera un NUMERO DE RECUPERACION, el cual debera anotar (ver imagen).
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" Tramite para actualizacion de datos

Importante: con el nimero de recuperacion, podra retomar el tramite en caso de presentar
inconvenientes para continuar con el mismo.

Numero liquidacion: Numero recuperacion: Tipo de tramite:
1178542 617E4Q mutacionregmer

Matricula base: Nombre base: Identificacion:
19706 PRUEBA SAS

Nit: Ciius originales:

15611

Se habilitaran las opciones para realizar las actualizaciones. Seleccione los datos que desea modificar,
una vez modificados de clic en el boton CONTINUAR. (ver imagen)

[ Datos de notificacitn judicial
[ Datos de actividad econdmica
[ Fechas de inicio de actividades
[ Personal

[ Mujeres y su participacién

Sugerimos revisar nuestros términos y condiciones: ver @

B BT

A continuacion se mostraran los datos que fueron modificados. Los podra visualizar en la opcién VER
SOPORTE. Lea la informacién con atencién, y en caso de ser correcta de clic en el boton FIRMA
ELECTRONICA (ver imagen)

[ Datos modificados en la mutacion

Buscar: |
Campa madificade ! Diato anterior Dato neeve
Direccidn comarnial RIOMEGRO ANT RIONEGRO ANTIOQUIA
Fecha de inicio de la aclividad principal 20000101 20000107

8 Ver soporte

IMPORTANTE: EIl tramite exige que el firmante sea la persona natural o juridica, titular de la
matricula/inscripcion de acuerdo con la informacion actual y real de la misma.

3Py
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PASO 3: FIRMA ELECTRONICA

En el siguiente paso podra visualizar la opcion FIRMA ELECTRONICA en la parte inferior de la pantalla,
De clic y siga los pasos de aceptacion y confirmacion.

[# Datos modificados en la mutacion

Buscar:
Campo modificada L Dato anterior Dato nuewo
Direccion comercial RIGNEGRO ANT RICMEGRD ANTICGUIA
Fecha de inkcko de la actividad principal 20000151 Zopcdnas

& Ver soporte
# Firma Electrénica W @y Modificar los datos & Abandonar

Si el firmado fue exitoso el sistema le mostrara el siguiente mensaje.

Firmado electrénico

El trimite ha sido firmado electrénicamente de forma
satisfactoria.

Seflor usuario. a su correo electrénico hemos enviado un
mensaje indicande que el proceso de firmado fue
satisfactoric y se incluye un enlace donde se puede
descargar el sobre electronico con el contenido del tramite.
Le recomendamos gque almacene dicha informacion dado
que se constituye en el soporte del proceso realizado.

En la ventanilla de clic en continuar y luego en “RECIBIR PAGO”, para terminar el proceso de radicacion.

PASO 4. PAGO
A continuacion el sistema le mostrara el nUmero de recuperacion.
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’ Tramite para actualizacién de datos

Pago no presencial
CAMARA DE COMERCIO DEL ORIENTE ANTIOQUENO

Apreciado usuario
Por favor indique a continuacion el nimero de recuperacion asignado al trdmite que desea usted pagar en forma no presencial. Recuerde que para
realizar pagos no presenciales, el tramite debid ser firmado electrénicamente. En caso contrario el sistema no permitirad continuar con el pago y
debera hacerlo en forma presencial

% Nuamero de recuperacion

OYUKMI

Continuar

Le damos clic en continuar y el sistema solicitara los datos para la factura electrénica. Esta informacién
es de suma importancia pues la facturacion electronica de los servicios sera expedida a nombre de quien
se diligencien.

expedida a nombre de quien se diligencien

% Tipo de cliente #* Tipe identificacion % Identificacidn del cliente

Seleccione hd | | Seleccione hd | |

En cazo dz NITS induya & digito de verificadidn

Datos de ubicaddn comercial

% Direcdon # Municipio Cadigo postal

| | Seleccione ~

Datos de ubicacion para notificacion Duplique desde datos comerciales

% Direcdon # Municipio Cadigo postal

| | Seleccione hd

Catos para contacto no presencial

Teléforo flio Mro. Celular %k Fais % Lenguaje

Colombia hd | | Espafo A4

Indigue su correo electrdnico y confirmelo

% Correo electrénico s Confirmacién comeo electrinico

nformacion de tipo tributario y fiscal

% Codige régimen 3¢ Responsabilidad fiscal Codigo impuesto Mombre impuesto

| Seleccione hd | | Seleccone hd | Seleccione hd

Responsable tributaric

Cdédigo régimen: para diligenciar este campo tenga en cuenta las responsabilidades tributarias
relacionadas en el RUT. (47 y 48 — Responsable del impuesto sobre las ventas - IVA, 49 No responsable
del impuesto sobre las ventas - IVA)
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Paso a paS * Tramite para actualizacion de datos

Responsabilidad fiscal: para diligenciar este campo tenga en cuenta las responsabilidades fiscales
relacionadas en el RUT.

A continuacién a través de la opcion PAGAR CON SISTEMA TU COMPRA podra realizar el pago en
linea. Si la forma de pago elegida es PAGO EN BANCOS, la transaccion se verd reflejada al dia habil
siguiente en que efectué el pago.

@' .comore

La plataforma de pago TU COMPRA es una plataforma de pagoe utilizada por la Cimara de Comercio que permite el pago en forma segura haciendo

uso de Tarjetas de Credito y/o debitando su cuenta de ahorros o corriente.

Si usted lo desea imprima el volante de pago en bancos y dirjase a cualquiera de las entidades financieras o corresponsales bancarios con los que

tenemos convenio de recaudo, como son: Banco de Occidente, Puntos de venta de Almacenes Exito, Tiendas SurtiMax, Puntos de pago GANA.

Volante pago en bancos
y corresponsales bancarios

O sl lo prefiere acérquese a cualquiera de nuestras oficinas a realizar el pago del servicio adquirido

Pago en cualquiera
de nuestras oficinas

Regresar al ramite

Finalizado el pago a su correo electrénico llegara sobre digital y recibo de pago, asi como la confirmacion
de la radicacion del tramite.

¢ COMO RETOMAR EL TRAMITE CON EL NUMERO DE RECUPERACION?

Una vez haya iniciado sesion en la plataforma, en la parte inferior derecha encontrara el historial de “MIS
TRAMITES” confirmamos el tramite a recuperar y damos clic sobre la lupa (ver imagen)
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PaSO d paSO Tramite para actualizacion de datos

—
CONSULTAS Y < Informacion diaria
TRANSACCIONES
: &)
20 Matriculados 7 Renovados -~
\ ~
5 Inscripciones Registro 1 Inscripciones
Esad| Proponentes
Mis trémites
A continuacion podra consultar una matricula o proponente a partir de los cniterios indicados. Posteriormente desde el WTBBXO - inscripcionproponents
botdn “Acciones” podra iniciar consultas, renovacicnes, inscripciones, cancelaciones, adquirir servicios, actualizaciones -
de datos u otros servicios en los gue reguiera de la seleccién de un expediente matriculado o proponente, [ saivads | 2022.07.27
YUKMI - tifi sespecial
Matricula Proponents TIURML curtiadumipochles
20220121 r‘"
— Nombre Palabras KUZBQQ - insenipciondacumentos ..

Luego indicamos “Recuperar tramite”

WTBBXO - inscripcionproponente

Datos del tramite:

Fecha: Liquidacién: Estado:
202240727 1175413 Salvada
Datos del Solicitante:

Identificacion: Nombre:

Acciones del tramite:

Recuperar tramite

Y el sistema nos direccionara al mismo, para continuar con el proceso en el punto que ibamos.

¢QUE ES EL SOBRE DIGITAL?
El sobre digital es un archivo PDF que tiene adjunto los formularios diligenciados y documentos adjuntos
en el tramite realizado y firmado electrénicamente.
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Archivo Edicion Ver Firmar Ventans Ayuda

Inicio Herramientas 2705594 pdf x

w ® B8 Q D ©@ ' | B 2 & D W Q

.‘;,.:,\ La validez de la certificacén del documento es DESCONOCIDA. No se puede verificar el autor. ( Panel de fim

Archivos adjuntos X
o

B- & D5 & ki CAMARA DE COMERCIO DEL ORIENTE ANTIOQUENO

Camars 66 Comareis Cra 47 N 64A 263 Via Belen Rionegro
~ B dnierta ] 5312514

Nombre : RIONEGRO

141 354485.paf

|8 354489 pgf

|81 354952.pdf Nro. Liquidacion / Nro. R 10

|&1 354953, pdf Fecha y hora de generacion - 20’.’2-06-29 11:13:05

Tipo de tramite : matriculapnat
|4 354953, pdf Cliente : 1
Firmante :
Nro. de folios - 8
< Archivos Adjuntos - 5

Dependencia : Registros Piblicos
Sere y subserie - Registro Mercantll

EL SEAIOR(A) CARDONA ZULUAGA LUZ MARIA IDENT CON EL NUI 39187154 FIRMO ELECTRONICAMENTE LOS
FORMULARIOS Y ANEXOS DOCUMENTALES DEL TRAMITE EL 2022-06-20 A LAS 11:13.05 DANDO FE DEL CONTENIDO DE LOS MSMOS.

De acuerdo con los procedimientos establecidos por la Camara de Comercio para o fimmado electrinico de tramies que se presentan en forma no
PRESENCIAL. este sobre dnico contiene Ly i 30n dhatal de los formdank v anexos cue Sonman pate del Ramite goe se ests

¢ Tienes dudas sobre los requisitos legales de los Registros Publicos?

Puedes solicitar Orientacién Juridica sin costo.

Ingresa a: www.ccoa.ord.co

Canales de atencion virtuales
B O ™

Chat virtual WWW.CCOa.0rg.co Correo
Tramites de registro CCOA@CCoa.0rg.co
oo 000 00
Aplicacion Camara de Comercio @CamaraOriente
Movil del Oriente Antioquefio

CCOA tellama %

WWW.CC0a.0rg.co Linea tnica
604-5312514
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