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Palabras claves 
Fuente: Software de investigación N-Vivo
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Ficha técnica

• Se realizó mediante entrevista y respuesta en
formulario con respuestas abiertas.

• El levantamiento se realizó en el mes de mayo 
de 2023.

• El procesamiento de la información se realizó a 
través del software de investigación cualitativa
N-Vivo, el cual permite establecer nodos
communes .

• El presente estudio se realizó en el marco del grupo
GEFFA con la participación de 66 empresarios.

66
Empresarios del 

sector 
participando
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Tipología de las necesidades identificadas

Asociatividad y 
articulación

Competitividad y 
productividad

Cualificación y 
formación

Acceso a 
mercados

10,2%

24,5%

30,1%

34,7%
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Relaciona
miento

interno y 
articulació

n

24,9%

19,1%
16,2%

11,8%

Identificar 
y 

solucionar 
problema
s comunes

Desconfia
nza y 

competen
cia

Control de 
precios

Intercamb
io de 

conocimie
ntos

10,3%
5,9% 4,4% 2,9%

Canales 
de 

comunicac
ión

Desconoci
miento de 

las 
necesidad
es por las 
institucion

es

Definición 
y 

seguimien
to del 

plan de 
trabajo

Necesidades en asociatividad y articulación
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Mejoras 
de 

productivi
dad

23,7%
20,3%

18,6%
16,9%

Generació
n de 

incentivos 
laborales

Manejo de 
enfermed

ades y 
plagas

Atracción 
de 

personal 
de otras 
ciudades

Asimetrías 
y 

desintegr
ación en 
informaci

ón

11,9%

3,4% 3,4% 1,7%

Estandariz
ación de 
procesos

Acceso y 
apropiaci

ón de 
nuevas 

tecnología
s

Incidencia 
del sector 

en 
políticas 
públicas

Necesidades en competitividad y productividad
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Habilidad
es 

interperso
nales, 

liderazgo 
y trabajo 
en equipo

21,9%

15,6% 15,6%
12,5%

Actualizac
iones en 

normativi
dad

Estrategia
s de 

atracción 
de 

personal

Formación 
de la 

mano de 
obra

Excel y 
herramien

tas 
ofimáticas

12,5%
9,4% 9,4%

3,1%

Manejo de 
plagas

Logística y 
productivi

dad

Sostenibili
dad

Necesidades en cualificación y formación
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Normas y 
técnicas 

de 
exportaci

ón

40,0%

25,0%
15,0%

10,0%

Mano de 
obra 

calificada

Logística 
internacio

nal

Infraestru
ctura vial 

y 
conectivid

ad con 
puertos

Apertura 
de nuevos 
mercados

5,0% 5,0%

Estandariz
ación de 
procesos

Necesidades en acceso a mercados
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