INFORME

ACER

Analisis Comercial
y Empresarial Regional

Aol D - R

®
®
o®
,rt®®
zooe U‘
—— ‘

& -
Camara de Comercio
Simira e Comen e e Rnasens nenm Antioqueiio
. _____________________________________________________________]

www.ccoa.org.co | Siguenos @ @ @ © © @ @CamaraOriente



202

y Empresarial Regional

Tabla de contenido

ANALISIS COMERCIAL Y EMPRESARIAL REGIONAL (ACER) ENERO DE 2025........... 3
PreSentacCion........coiii e 3
1. ContexXto NACIONAI ......ccciiiiiiiiiiiiii e 5
2.  Contexto del Oriente ANtIOQUERO........cvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeee 6
3. Matriculas ¥y reNOVACIONES. ........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 9
4. Matriculas y RENOVACIONES POI ZONAS........cccvvvvuiinieeeeeeeeerrteiieeeeeeeeeerenennneeseeeeseenennns 12
5. EmMpresas segun tamaio ........ccoeeiiieiiiiiiiiiee e eeeeceeieee e e e e e e reeae e e e e e e e e enaan e aaaaees 15
B.  CANCEIACIONES ...coeiiiiiiiiiiitieeee ettt e e e e e e e e e e 16
7. CONCIUSIONES ...ccoiiiiiiiiiiiiiiiiie ittt e e e s e e sanes 17

Tabla de graficas

Gréfica 1. Valor Agregado del Oriente ANtiOQUERO .......cceevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee, 8
Grafica 2. Matriculas y renovaciones (enero 2024-2025).......ccoevviieiiiiiiiiieeeniieeeeieieieeennn 10
Gréfica 3. Unidades productivas por tipo de organizacion (enero 2024-2025) ................. 12
Gréfica 4. Unidades productivas por zona (enero 2024-2025) .........ccceeeeeeiiiiiiiiiininnnnnnnnnn. 14
Gréfica 5. Unidades productivas por tamafio (enero 2024-2025) .........cccceeveeeeeiiiieeennnnnnn. 16
Tablas

Tabla 1. N° de unidades productivas por actividades econémicas (enero 2024-2025)....... 9
Tabla 2. Matriculados y renovados por tipo de organizacion (enero 2024-2025).............. 11
Tabla 3. Matriculados y renovados por zona (enero 2024-2025)........ccccevveeeeeeveeniieenneeennnns 13
Tabla 4 Cancelaciones (enero 2024-2025).......ccccuuiiiiiiiieeeiiiiiiiiieeeeeeeeeereeeeeee e 17

_

3“'—-:




2025 Jricones CE
y Empresarial Regional

ANALISIS COMERCIAL Y EMPRESARIAL REGIONAL (ACER)

ENERO DE 2025

Presentacion

La Camara de Comercio del Oriente Antioquefio (CCOA), en su mision de
impulsar un desarrollo competitivo e innovador, no solo ha asumido el liderazgo en
la formalizacién y fortalecimiento de la actividad empresarial, sino que también
ejerce una influencia valiosa en escenarios de interés colectivo consolidandose

como un actor clave en la transformacion de la region.

A través del programa de estudios econdmicos Datea-T, la entidad proporciona
informacion estratégica que orienta la toma de decisiones de diferentes actores de
la region pertenecientes al sector publico y privado, la academia y la sociedad civil
organizada; reconociendo que el desarrollo empresarial no es solo un motor de
crecimiento, sino también una de las principales bases que sustentan la
competitividad y el bienestar social, por lo que, este informe representa un esfuerzo
por comprender las complejidades del tejido empresarial del Oriente Antioquefio

durante el afio 2025.

Las empresas, como unidades productivas generadoras de empleo y bienestar,
desempefian un papel determinante en el desarrollo social y econdmico de un
territorio. Segun Confecamaras y BID Invest (2024), estas crean valor e impulsan

mejoras en los cuatro grandes pilares de la competitividad:

1. Condiciones habilitantes: Infraestructura, acceso a servicios publicos vy

entorno econémico estable.
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2. Eficiencia de los mercados: Regulaciones que favorecen la libre competencia

y el crecimiento empresarial.

3. Capital humano: Formacién y capacitacion de los trabajadores para

responder a los desafios del mercado.

4. Sofisticacion e innovacion: Incorporacidn de nuevas tecnologias y procesos

para mejorar la productividad.

El desempefio del Oriente Antioquefio en estos pilares ha sido sobresaliente,
destacandose como la segunda subregién mas competitiva de Antioquia superada
por el Valle de Aburra, esto de acuerdo con el indice de Competitividad Municipal
de Antioquia (IMCA) en el cual se evaluan aspectos clave como infraestructura,
educacion, salud y mercado laboral, proporcionando una radiografia precisa de las

fortalezas y oportunidades de mejora en cada territorio.

La diversificacion econdmica, la capacidad de innovacion de las empresas y la
articulacion entre el sector publico y privado para generar condiciones favorables al
emprendimiento y la inversidn son elementos que explican el buen comportamiento
de la subregién dentro del indice, siendo el reflejo del dinamismo del mercado y del
compromiso de los empresarios por permanecer en la formalidad y en la

consolidacion de sus negocios.

El Oriente Antioqueno, cuenta con una geografia diversa y una distribucion
territorial heterogénea, siendo necesario un analisis detallado de cada una de sus
zonas productivas. El informe de la CCOA permite comprender las particularidades

de cada zona:
« Altiplano: Con un crecimiento acelerado en comercio, servicios y tecnologia.
« Embalses: Fuerte en el sector turistico y energético.
« Paramo: Predominancia del sector agricola y agroindustrial.

« Bosques: Potencial para el ecoturismo y la conservaciéon ambiental.
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Cada una de estas zonas enfrenta retos y oportunidades especificas que deben
abordarse con estrategias diferenciadas, pero también con estrategias de
complementariedad frente a las demas zonas, ya que, no se puede olvidar que los

territorios estan dentro de un sistema economico, social, fisico-espacial, ambiental

e institucional.

Asi pues, apostar por la competitividad, la innovacion y la generacion de empleo
no solo fortalecera la economia del Oriente Antioquefio, sino que también
garantizara una mejor calidad de vida para sus habitantes. El desafio es claro:
seqguir construyendo un territorio prospero, equitativo y sostenible para las futuras
generaciones, el cual debe ser asumido por mandatarios locales, empresarios,

académicos y sociedad en general.

1. Contexto nacional

La economia colombiana en enero del afio 2025 reportd un crecimiento anual del
2,65% respecto al mes de enero de 2024, esto de acuerdo con el Indicador de
Seguimiento a la Economia (ISE), manteniendo las buenas dinamicas que se venian
observando en los ultimos meses del afilo 2024. En cuanto a la variacion mensual

se tiene que la economia crecié 0,8% con respecto al mes de diciembre del 2024.

El sector terciario impulsé la economia, reportando un crecimiento del 3,9%
anual, siendo las actividades de administracién publica y defensa (6,2% anual) y el
comercio, transporte y almacenamiento (5,2% anual) las de mayor crecimiento. En
contraste, la actividad de suministro de servicios publicos tuvo un decrecimiento del

0,4% anual.

Las actividades secundarias también crecieron en enero, evidenciando un
comportamiento positivo por segundo mes consecutivo, impulsadas por el
crecimiento de la produccion manufacturera (1,9% anual). En el caso de la
construccion, esta actividad sigue reportando un menor dinamismo. Por ultimo, las
actividades primarias reportaron un decrecimiento del 0,1% anual evidenciando un

deterioro frente al comportamiento observado en el 2024; ahora bien, en términos
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mensuales esta actividad tuvo un crecimiento del 1% respecto a diciembre de 2024
(ANIF, 2025).

En cuanto al mercado laboral, el desempleo en enero de 2025 se ubicé en 11,6%,
siendo menor un1,1% del reportado en el mismo mes del afio 2024 (12,7%), lo que
implica un aumento de 878 mil ocupados en el pais. Las actividades econdmicas
que tuvieron mayor nivel de empleabilidad fueron comercio y reparacién de
vehiculos, alojamiento y servicios de comida, administracion publica y defensa,
educacion y atencion de la salud humana. Las actividades profesionales, cientificas,
técnicas y de servicios administrativos tuvieron un comportamiento negativo. Asi
mismo, se sefala que la informalidad laboral en enero de 2025 fue del 56,1% frente

a un 55,7% reportado en el mismo mes del afio 2024 (Presidencia, 2025).

Por otro lado, en lo relacionado con el tejido empresarial, a partir del 1 de enero
de 2025 entro en vigor el Decreto 045 a través del cual el Gobierno nacional modificd
la estructura de las tarifas correspondientes a los derechos por Matricula Mercantil
y Renovacion del Registro Mercantil y Entidades Sin Animo de Lucro, esto bajo los
principios de progresividad y equidad y con el propdsito de fomentar el crecimiento

y sostenibilidad de las empresas.

2. Contexto del Oriente Antioquefo

El Oriente Antioqueno (O.A.) es una de las 9 subregiones del Departamento de
Antioquia dividida en cuatro zonas: Altiplano, Embalses, Bosques y Paramo. Esta
region esta conformada por 23 municipios que se caracterizan por su diversidad
geografica, cultural y econdmica con una extension de 7021 km2, lo que representa
el 16,6% del territorio departamental. Segun proyecciones poblacionales del DANE
para 2024, el Oriente Antioquefio contaba con una poblacion cercana a los 722.469
habitantes, lo que equivale al 10,5% de la poblacion total de Antioquia (6.9 millones)

y al 1,4% de la poblacién de Colombia (52.7 millones).

JACER
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El O.A. se posiciona como la segunda subregion en importancia econémica en

Antioquia, contribuyendo con aproximadamente el 10,4% del Producto Interno Bruto
(PIB) departamental (CCOA, 2022).

Durante los ultimos diez (10) afios de los cuales se cuenta con informacion, la
actividad econdémica en el O.A. ha experimentado un crecimiento constante de su
produccion de valor agregado como se observa en la grafica 1, registrando tasas
interanuales de crecimiento de este indicador superiores al 10%. Esta mayor
eficiencia en el uso de los recursos se atribuye principalmente al macrosector de
servicios y actividades terciarias (57%), seguido por las actividades manufactureras
y secundarias (25%) y finalizando por la produccion de materias primas y las
actividades primarias (17%). Es notable destacar que, a pesar de que gran parte del
territorio es rural y propicio para la agricultura, el sector de servicios contribuye con
mas de la mitad del crecimiento econdémico de la region. Este fenémeno refleja una
tendencia que se alinea con la composicion de la economia nacional, donde el
sector terciario aporta alrededor del 68% del valor agregado, seguido del sector

secundario con el 17%, y el primario con el 15%.

Los cinco municipios con mayor peso en el valor agregado del Oriente Antioquefio
son Rionegro con una participacion del 27%, seguido de Marinilla con el 10%,
Guarne con el 9%, Sonson con el 8% y La Ceja y San Carlos con una participacion
del 6%.

JACER
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Grafica 1. Valor Agregado del Oriente Antioquerio
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Fuente: elaboracion propia con datos del DANE (2025)

Lo anterior se evidencia en la composicion por actividades econdmicas del tejido
empresarial del Oriente Antioquefio, siendo el sector comercio el de mayor
concentracion de unidades productivas, seguido de los servicios de alojamiento y

comida, manufactura y otros servicios.
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Tabla 1. N° de unidades productivas por actividades econémicas (enero

2024-2025)

(e]]V) Sigla M+R 2024 MH+R 2025 Var %
A Agro 43 44 2,33%
B Mineria 3 2 -33,33%
C Manufactura 368 459 24,73%
D Energia 2 1 -50,00%
E Trat. Aguas 20 20 0,00%
F Construccion 94 101 7,45%
G Comercio 1756 1911 8,83%
H Transporte 101 99 -1,98%
I Alojamiento y comida 876 965 10,16%
J Comunicaciones 33 50 51,52%
K Financiero 19 19 0,00%
L Inmobiliario 36 39 8,33%
M Profesionales 67 97 44,78%
N Servicios 111 117 5,41%
(0] Admon publica 8 -100,00%
P Educacion 9 16 77,78%
Q Salud 33 20 -39,39%
R Entretenimiento 56 101 80,36%
S Otros servicios 243 287 18,11%

Fuente: elaboracion propia con base al Registro Mercantil

3. Matriculas y renovaciones

En esta seccion se hace un analisis del comportamiento de las matriculas y las
renovaciones de las unidades productivas de la region, a través de una comparacion
del mes de enero de 2025, con el mismo periodo del afio anterior. Asi mismo, se
estudian estas dos variables a la luz de las diferentes desagregaciones relevantes

como: tipo de organizacion, zonas y tamarios’.

En primer lugar, se presenta el comparativo del total de matriculas y renovaciones

para el mes de enero de 2025 en la grafica 2, dando cuenta del total de unidades

1 El tamafio de las empresas se calcula de acuerdo con los parametros del Decreto 957 del 2019.
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productivas activas y renovadas en el O.A para este periodo. De alli se desprende
que las matriculas iniciaron el afio con un incremento del 1,20% respecto al mismo

periodo del afio anterior, lo cual significa un total de 11 matriculas adicionales a las

que se contaban en enero de 2024.

Por su parte, las renovaciones iniciaron el afio con una dinamica positiva, con un
crecimiento del 15,48%, dando como resultado general de sumar tanto las
matriculas como las renovaciones de las unidades productivas, un incremento del

12,12% para enero de 2025, respecto al mismo mes del afio anterior.

Grafica 2. Matriculas y renovaciones (enero 2024-2025)
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Fuente: elaboracién propia con base al registro mercantil

En la Tabla 2, se detalla el numero de matriculas y renovaciones por cada tipo de
organizacion, dando cuenta del total de unidades productivas para el mes de enero.
Para las matriculas, se destaca que los nacimientos presentan un comportamiento
moderado, puesto que, solo las organizaciones de tipo Persona Natural y
Establecimientos de Comercio tuvieron un crecimiento del 2,68% y 1,23%
respectivamente en enero de 2025 respecto al mismo periodo del afio anterior. En

cuanto a las organizaciones de tipo Persona Juridica y E.E.S la cantidad de

ACER st
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unidades productivas matriculadas fue igual a la reportada en enero de 2024 y en

el caso de las ESALES y Agencias tuvieron un decrecimiento.

Con respecto a las renovaciones, se destaca que son las organizaciones de tipo
ESAL las que presentaron el mejor nivel de crecimiento (31,58%), en segundo lugar,
los Establecimientos de Comercio (16,39%), seguido de las organizaciones de tipo
Persona Natural (15,84%). Si bien, las organizaciones de tipo Persona Juridica no
tuvieron un crecimiento significativo, sigue siendo positivo y contribuye al buen
comportamiento de las renovaciones en el inicio del afio 2025. En el caso de las

Agencias y las Sucursales reportaron un decrecimiento.

Tabla 2. Matriculados y renovados por tipo de organizacion (enero 2024-

2025)

Organizacién Juridica ' Mat2024 Mat2025 Var% Mat Ren2024 Ren2025 | Var % Ren
Persona Juridica 126 126 0,00% 153 157 2,61%
Persona Natural 373 383 2,68% 1357 1572 15,84%

Establecimiento de Comercio 407 412 1,23% 1409 1640 16,39%
ESAL 4 1 -75,00% 38 50 31,58%
E.E.S 0 0 - 3 3 0,00%
Agencia 2 1 -50,00% 4 2 -50,00%
Sucursal 1 1 0,00% 1 0 -100,00%
Total 913 924 1,20% 2965 3424 15,48%

Fuente: elaboracion propia con base al Registro Mercantil

Al sumar las matriculas mas las renovaciones de la tabla 2 por cada tipo de
organizacion y visualizarlas en la grafica 3, se obtiene un balance general en donde
se resalta el buen comportamiento de crecimiento que tuvieron las organizaciones
de tipo ESAL con un 21,43% de crecimiento en enero de 2025 respecto al mismo
periodo del afo anterior. Mientras tanto, se observa como las organizaciones de tipo
Persona Natural y Establecimientos de Comercio presentan una tasa de crecimiento

moderada del 13,0% durante el primer mes del 2025. Por su parte, las
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organizaciones de tipo Persona Juridica tuvieron un crecimiento del 1,43%. Los

unicos tipos de organizaciones que registraron un pequefo balance negativo fueron

las Agencias y Sucursales con un decrecimiento del 50,0%.

Grafica 3. Unidades productivas por tipo de organizacién (enero 2024-2025)
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Fuente: elaboracidn propia con base al Registro Mercantil

4. Matriculas y Renovaciones por zonas

Como bien advierte el Informe Nacional de Competitividad (2019), es necesario

enfrentar los problemas complejos que afectan la productividad y la equidad de las

diferentes regiones del pais, en donde las Camaras de Comercio estan llamadas a

aportar significativamente con sus programas productivos y de fortalecimiento

empresarial especializados. En ese sentido, se hace imprescindible el analisis

diferenciado de acuerdo con las diversas composiciones territoriales, para lograr

una mayor comprension de las dinamicas econdémicas y empresariales de cada una

ACER ‘ Cémara—::é:merclo
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de las cuatro zonas que componen al O.A. y, de esa forma, poder desarrollar

estrategias diferenciadas para atender los retos y desafios de estos.

En materia de nacimientos empresariales durante enero de 2025, la zona de
mayor crecimiento respecto al mismo periodo del afio anterior fue Altiplano (5,75%)
seguida de la Zona Bosques (4,35%). La Zona Paramo tuvo un decrecimiento del
45,71%, dado que, el numero de nacimientos de unidades productivas fue de 38
cifra menor a la reportada en enero de 2024 (70). Finalmente, la Zona Embalses
reportd la misma cantidad de unidades productivas matriculadas en enero de 2024
y 2025 (90).

Con relacion a las renovaciones, la primera posicion la ocup6 la Zona Embalses
con una tasa del 64,22% vy si bien tuvo un nivel de crecimiento bastante favorable
en renovaciones de las empresas ya asentadas en el territorio durante enero de
2025 respecto al mismo periodo del afio anterior, no hubo crecimiento en los
nacimientos empresariales y esto teniendo en cuenta que es una de las de mayor
densidad empresarial. En segundo lugar, se encuentra Zona Bosques con 48,78%,
seguida de la Zona Altiplano con 23,10% y por ultimo la Zona Paramo con un
decrecimiento del 62,57% evidenciando un comportamiento desfavorable no solo
en los nacimientos empresariales sino también en la renovacion de las empresas

ya asentadas en la zona.

Tabla 3. Matriculados y renovados por zona (enero 2024-2025)

Zona Mat 2024 Mat 2025 Var% Mat Ren2024 Ren 2025 Var % Ren
Zona Altiplano 730 772 5,75% 2.346 2.888 23,10%
Zona Embalses 90 90 0,00% 204 335 64,22%

Zona Paramo 70 38 -45,71% 374 140 -62,57%
Zona Bosques 23 24 4,35% 41 61 48,78%
Total 913 924 1,20% 2.965 3.424 15,48%

Fuente: elaboracién propia con base al Registro Mercantil

Consolidando esta informacién discriminada por zonas en la grafica 4, se tiene

que, en general, la Zona Altiplano concentra la mayor densidad empresarial de la
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region con una participacion del 84,2% en el total de unidades productivas al corte
analizado. Asi mismo, se mantiene el orden jerarquico de tasas de crecimiento por
zonas analizado anteriormente, jalonado por las renovaciones, con la Zona

Embalses a la cabeza, seguida por Bosques, Altiplano y finalmente, Paramo, con

un decrecimiento significativo.

Es importante mencionar que la jornada de renovaciones de los registros
mercantiles se desarrollan por Ley durante los primeros tres (3) meses del afo, de
tal manera que, si bien el comportamiento de enero puede mostrar diferencias
significativas respecto al ano pasado, no es determinante en el éxito o no de la

jornada de renovaciones.

Grafica 4. Unidades productivas por zona (enero 2024-2025)
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Fuente: elaboracién propia con base al Registro Mercantil

Estas disparidades zonales subrayan la necesidad de un analisis mas detenido
para comprender las dinamicas econdmicas especificas de cada zona y orientar

estrategias de desarrollo empresarial y competitivo de manera mas efectiva.
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5. Empresas segun tamafo

Un aspecto importante de estudiar es la composicion del tejido empresarial segun
el tamafio de la empresa, ya que, dependiendo la magnitud de esta, pueden variar
los retos y las oportunidades, asi como también los servicios que se ofrecen desde
la CCOA para fomentar la movilidad empresarial, es decir, el crecimiento de las

empresas haciéndolas pasar a un siguiente nivel de tamano.

A nivel mundial, las microempresas, las pequefias y medianas empresas
(MIPYME) representan el 90% de las empresas, entre el 60 y el 70% del empleo y
el 50% del PIB mundial. Como columna vertebral de las sociedades de todo el
mundo, contribuyen a las economias locales y nacionales y a mantener los medios
de subsistencia, en particular entre los trabajadores mas pobres, las mujeres, los
jévenes y otros grupos en situacion de vulnerabilidad. Asi pues, tienen el potencial
de transformar las economias, fomentar la creacién de empleo y promover un

crecimiento economico equitativo si reciben el apoyo necesario (ONU, 2024).

En cuanto a la estructura del tejido empresarial del Oriente Antioquefio por
tamafio para enero de 2025, se tiene que el 99,2% de las unidades productivas son
micro y el 0,57% son pequefias. Si bien el aumento en las matriculas y renovaciones
indica un dinamismo positivo en el sector empresarial, es necesario la
implementacion de medidas especificas y articuladas para afrontar los desafios
inherentes a su tamafno y naturaleza en términos de crecimiento y desarrollo
empresarial, comprendiendo que el crecimiento corresponde al tamafno de activos,
la generacién de empleo, aumento en el valor de las ventas, numero de clientes y
aquellos elementos que permitan la ampliacién de la capacidad instalada y que el
desarrollo esta relacionado con buenas practicas empresariales, tales como
definicion de una filosofia de trabajo, implementacion de modelos de gestién y la

incorporacion de procesos con enfoque de innovacion.

1AC E R | Gémars do Conarcio Cémara_:: gnmen:lo
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Grafica 5. Unidades productivas por tamano (enero 2024-2025)
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Fuente: elaboracidn propia con base al Registro Mercantil

6. Cancelaciones

Las cancelaciones de empresas se deben tener en cuenta a la hora de analizar
las creaciones o nacimientos de estas, toda vez que esto va afectando los saldos
netos del tejido empresarial, pues, a medida que van naciendo algunas empresas,

otras van cerrando.

La cancelacidon de una empresa es explicada por elementos tales como el
tamano, tiempo de operacion, estructura de financiamiento y modelo de negocio; a
su vez se identifican elementos relacionados con las habilidades del empresario en
cuanto a la vision estratégica, capacidad de gestion, toma de decisiones y
habilidades de liderazgo (Confecamaras, s.f.).

Durante el mes de enero de 2025 hubo 479 cancelaciones de empresas, lo cual

significa un aumento del 22,51% respecto al mismo periodo del afo 2024.
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Tabla 4 Cancelaciones (enero 2024-2025)

Canceladas 2024 2025 Var %
Zona Altiplano 306 387 26,47%
Zona Embalses 48 56 16,67%

Zona Paramo 23 22 -4,35%
Zona Bosques 14 14 0,00%
Total 391 479 22,51%

Fuente: elaboracidn propia con base al Registro Mercantil

7. Conclusiones

A partir del 1 de enero de 2025 entr6 en vigor el Decreto 045 a través del cual el
Gobierno nacional modifico la estructura de las tarifas correspondientes a los
derechos por Matricula Mercantil y Renovacion del Registro Mercantil y Entidades

Sin Animo de Lucro.

Bajo ese contexto, las matriculas iniciaron el afio con un incremento del 1,20%
respecto al mismo periodo del afio anterior, lo cual significa un total de 11 matriculas
adicionales a las que se contaban en enero de 2024. Por su parte, las renovaciones
con una dinamica positiva crecieron un 15,48%, dando como resultado general de
sumar tanto las matriculas como las renovaciones de las unidades productivas, un

incremento del 12,12% para enero de 2025, respecto al mismo mes del afio anterior.

En materia de nacimientos empresariales durante enero de 2025, la zona de
mayor crecimiento respecto al mismo periodo del afio anterior fue Altiplano (5,75%)
seguida de la Zona Bosques (4,35%). La Zona Paramo tuvo un decrecimiento del
45,71%, dado que, el numero de nacimientos de unidades productivas fue de 38
cifra menor a la reportada en enero de 2024 (70). Finalmente, la Zona Embalses
reportd la misma cantidad de unidades productivas matriculadas en enero de 2024
y 2025 (90). Con relacion a las cancelaciones, durante el mes de enero de 2025
hubo 479, lo cual significa un aumento del 22,51% respecto al mismo periodo del
afio 2024.
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