
 

CERTIFICADO DE ACCESIBILIDAD WEB 2026 
 

El jefe de Relaciones Corporativas y comunicaciones de la cámara de 
comercio del oriente antioqueño, en su calidad de responsable del 

sitio web corporativo, 
 

 
CERTIFICA QUE: 

 
La Cámara de Comercio del Oriente Antioqueño, está comprometida con la disminución de las barreras 
de accesibilidad web que imposibiliten o dificulten la utilización de la sede electrónica www.ccoa.org.co 
razón por la cual de manera continua trabaja para conseguir un grado adecuado de cumplimiento de las 
normas de accesibilidad mencionadas en el Anexo 01 de la Resolución 1519 de 2020, sobre la 
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones; así como las Pautas de accesibilidad del contenido en la 
Web del W3C (World Wide Web Consortium). 
 
Web Content Accessibility Guidelines - WCAG 2.1; además se utilizan herramientas de prueba y 
validación que examinan las páginas en los puntos de prioridad y acción que establecen las pautas de 
"Accesibilidad Web" [Web Accessibility Initiative (WAI)]. 
 
El compromiso adquirido nos permite garantizar la adopción de las medidas necesarias para que la 
información actualmente existente sea accesible por todas las personas, minimizando las restricciones 
no solo de tipo tecnológico sino también las causadas por las diversidades funcionales de los usuarios. 
 
La página web corporativa está diseñada para dar cumplimiento al nivel AA de la norma NTC 5854 de 
accesibilidad web en Colombia y actualmente cumple con las siguientes disposiciones: 
 
 
 

ÍTEM EVIDENCIA 

a. ¿Los elementos no 
textuales (p. ej. 
imágenes, diagramas, 
mapas, sonidos, 
vibraciones, etc.) que 
aparecen en el sitio 
web tienen texto 
alternativo? 

Los elementos publicados en la página web como Sliders (banners) 
imágenes y pop up cuentan con texto alternativo. 
Ver entre otros: 

https://ccoa.org.co/ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://ccoa.org.co/


 

b. ¿Los videos o elementos 
multimedia tienen subtítulos y 
audiodescripción (cuando no 
tiene audio original), como 
también su respectivo guión 
en texto? (en los siguientes 
casos también deben tener 
lenguaje de señas: para las 
alocuciones presidenciales, 
información sobre desastres y 
emergencias, información 
sobre seguridad ciudadana, 
rendición de cuentas anual 
de los entes centrales 
de cada sector del 
Gobierno Nacional). 

Los videos utilizados en el sitio web son vinculados desde la plataforma 
de YouTube que cuentan con la función de subtítulos. 

Ver entre otros: 
 
 

https://ccoa.org.co/transparencia-historica/8-informacion-especifica/ 

 

c. ¿El texto usado en el sitio 
web es de mínimo 12 
puntos, con contraste de 
color que permita su 
visualización, y con 
posibilidad de ampliación 
hasta el 200% sin 
desconfiguración del 
contenido? 

El texto usado en el sitio web es de mínimo 12 puntos, con contraste de 
color que permite su visualización, y con posibilidad de ampliación hasta 
el 200% sin desconfiguración del contenido. 
 
Ver home: https://ccoa.org.co/ 

d. ¿El código de 
programación y el contenido 
del sitio web está ordenado, 
con lenguaje de marcado 
bien utilizado y comprensible 
sin tener en cuenta el 
aspecto visual del sitio web, 
con una estructura 
organizada, identificación 
coherente y unificada de los 
enlaces (vínculos/botones), 
y con la posibilidad de una 
navegación lineal y continua 
con esos enlaces, 
incluyendo un buscador? 

El código de programación y el contenido del sitio web está ordenado, 
con lenguaje demarcado, bien utilizado y comprensible, sin tener en 
cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura organizada, 
identificación coherente y unificada de los enlaces (vínculos/botones), y 
con la posibilidad de una navegación lineal y continua con esos enlaces, 
incluyendo un buscador. 
 
Ver home: https://ccoa.org.co/ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
e. ¿Los formularios o casillas 
de información tienen 

 
Los formularios que utiliza el sitio web cumplen, también contamos con 
formularios propios de entidades como Google que cumplen con estas 
estipulaciones. 

 
 

https://ccoa.org.co/transparencia-historica/8-informacion-especifica/
https://ccoa.org.co/
https://ccoa.org.co/


 

advertencias e instrucciones 
claras con varios canales 
sensoriales (p. ej. Campos 
con asterisco obligatorios, 
colores, ayuda sonora, 
mayúscula sostenida)? 

Ver: 

https://eventos.ccoa.org.co/#/evento/inscripción/1117 

 

 

f. ¿Al navegar el sitio web con 
tabulación se hace en orden 
adecuada y resaltando la 
información seleccionada? 

Al navegar el sitio web con tabulación se hace en orden adecuado y 
resaltando la información seleccionada. 

 
Ver home: https://ccoa.org.co/ 

g. ¿Se permite control de 
contenidos con movimientos 
y parpadeo y de eventos 
temporizados? 

En el sitio web de la CCOA no contamos con elementos de gran 
movimiento que produzcan convulsiones o similares. Los contenidos 
como Sliders (Banners) y Popups tienen movimiento automático y 
pueden ser manipulados por el usuario. 

 
Ver entre otros: Sliders Home 
https://ccoa.org.co/ 

h. ¿El lenguaje de los títulos, 
páginas, sección, enlaces, 
mensajes de error, campos 
de formularios, es en español 
claro y comprensible 

El lenguaje de los títulos, páginas, sección, enlaces, mensajes de error, 
campos de formularios, es en español claro y comprensible siguiendo la 
guía de lenguaje claro del DAFP. 

 
Ver home: https://ccoa.org.co/ 

i. ¿Los documentos (Word, 
Excel, PDF, PowerPoint, etc.) 
cumplen con los criterios de 
accesibilidad establecidos en 
el Anexo 1 de la Resolución 
1519 de 2020 para ser 
consultados fácilmente por 
cualquier persona? 

Los documentos publicados en la página web de la CCOA transparencia, 
cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos. 

Ver entre otros: 
https://ccoa.org.co/wp- 
content/uploads/2023/08/Politica_proteccion_de_datos_personas_CCO
A 
-2.pdf 

 
https://ccoa.org.co/transparencia-historica/2-normatividad/#:~:text=2.1.2
%20Pol%C3%ADticas%2C%20lineamientos%20y%20manuales 
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En caso de advertir la existencia de fallas específicas o dificultades relacionadas con la accesibilidad 
de la información, le agradeceremos lo comunique al correo ccoa@ccoa.org.co o nos contacte a 
través de cualquiera de los canales de atención. En constancia de lo anterior, se suscribe en la 
ciudad de Rionegro, Antioquia actualización del certificado a los cuatro 4 días del mes de mayo de 
2026. 

 
 

 

 

 
 

David Alejandro Pérez Serna 
LÍDER DE RELACIONAMIENTO ESTRATÉGICO 
CÁMARA DE COMERCIO DEL ORIENTE ANTIOQUEÑO 

mailto:ccoa@ccoa.org.co

